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 التكامل المعرفي في دراسة الحالات الفردية

 whatsApp صور العرض في برنامجدراسة استطلاعية لإسقاطات 

 نوره ناصر علي الحمودي

 لم الاجتماع والخدمة الاجتماعيةقسم عبكلية الآداب والعلوم الإنسانية/محاضر 

 عربية السعوديةالمملكة ال -جده-جامعة الملك عبد العزيز

يدُدر  اخصادا ي الاجتمداعي عممدد تارادتن الملمميدة لللادمدة الاجتماعيدةم ل  العميد  قدد لا  المستخلص:   
يُارح بك  ما لدين من معلومات لو لنن قد لا يدُدر  اامدام مدا يعداه مممدن مدن مترداة  ماادبة ، ال وعديم 

ن مددددن ع قددددات مددددا يعدددداه مممددددمعريددددة لو لا تجدددددو  لوقددددد ا ، يلددددم العميدددد م ول  المقابلددددة والم قدددددة قددددد 
اجتماعيددة اددلبية مددلىرس علددت اددلوةياةن الدانريددةم مددن نممددا ادددط ندد ه الدرااددة الااددت  عية للكتردد  عددن 

 whatsAppإمكانية يلم العمي  من ص ل تحلي  إاقاطات صور العرض التي يستلادملا ، برنامج 
ااتفادت الباقثة من عددس علدوم برامج التقممية الحديثة المستلادمة ، التواص  الاجتماعيم وقد ونو لقد  

لغدة الجرايولدوجيم الإاد ميةم الخدمدة الاجتماعيدةم  ومعارط للكتر  عدن ند ه الإادقاطات ونديث الثقايدة
قامد  الباقثدة بتيليد   خياراتناا يار رماوش ليختاياتناوان  قدام مدن يكدرس ل   وعلم نفد  اخلدوا م الجسد
لددت مدددث ىدد ت اددممواتم دلدد  نتددا ج ع whatsApp بددرنامج صددورس مددن صددور العددرض ، 410عدددد 
شلااددديتن وع قاةدددن إادددقاطات لواقدددي العميددد  مدددن قيددد   ةضدددممم % مدددن صدددور العدددرض ل دددا 87تحليددد  

وةممتلي الدرااة بمجموعة من التوصيات لدعم دراادة الحدالات الفرديدةم ب ريقدة علميدة ةسدتممد الاجتماعيةم 
 إلى ةمموع المعارط.

 مقدمة -
در  م مددددن نددددو مُدددديتعامدددد  معلددددم اخصاددددا ي الاجتمدددداعيم يمددددممل ةتممددددوع شلاادددديات العمدددد   اللدددد ين    

مدن م محلدام و ت ةعبدير العميد   در  لعمقلدا وإ  لدر  شدي ام ممكرٌ لهام لو غير مُ م وممملم من نو مُ لمتركلتن
بتردددك  مباشدددر مدددن صددد ل قدددواره مدددي اخصادددا ي لقيدددانا  معدددن شلااددديتن  لعمدددوم لو عدددن نددد ه المترددداة 

  إاددقاطات ةدلددر إمددا ، لغدة جسددده لو يلتددات لسدانن لو مددن صدد ل صدد  علددت شدكالاجتمداعي ولقيددانام 
الخبددددير للتعددددرط بعمدددد  علددددت طبيعددددة  والاجتمدددداعي ليدددددهم لو لي وادددديلة لاكددددن ل  ي قدلددددا اخصاددددا ي 
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وعلددت الددرغم مددن ةعدددد وةممددوع م شلااددية ندد ا العميدد  ومددا يكتممدد  قياةددن مددن متردداة  نفسددية لو اجتماعيددة
إلا ل  اخصاددا ي الاجتمدداعي ي قدد  وجددود ىغددرات ةتعلدد  بددممق  المعلومددات  المددداص  الع جيددة المعاصددرسم

 المتويرس لدين عن العمي  والتي لاكن ل  ةسانم ، ةترلاي  لو ةقدير قالتن.

  : ميكلة الدراسة -
بمددا يتعلدد   لحالددة مددن عوامدد   دقيقددة   يحتدداا التدددص  الملددا عممددد التعامدد  مددي الحددالات الفرديددة إلى معريددة      
 ةا  مقدار تأىيره ، قياس الفرد.ل يتن ملما   لو بي يةم يلك  عام    ذاةية  

 ةوجيددن الددممف  إلى ال ريدد  إ  لول ع جددات الددممف  يكددو  بمعريددة ندد ه الددممف م وبعددد ندد ه المعريددة  تو     
من قدرات وميول وطموقدات ودوايدي والوقدوط بما ييلا  نف  الفردمعرية ي (264نددث1411)الزينمالقويم

تددا يسدداعد الملاتاددذ بعددد ذلددك علددت وضددي الخ دد  الع جيددة الم  مددة  مييلددا القددوس والضددع علددت ةددوامن 
عددن  لا يكترد  لقيدانا العميد  الدراادات السددابقة ل   وةلةددواقددي الممارادة الملمميدة  بيمممدا يترديرلكد  قالدةم 

المرةب ددة ودددوت مبالغددة ، تأىددير العوامدد  واخاددباب لو لايدد  للوقدد م ةايددة الحقددا   والمعلومددات المتاددلة  لم
)الحموديم نبمعلومددات غددير صددييية قددول قياةدد ةمددا لنددن قددد يدددي(6340مث2009)شددانذمالمترددكلة 
لا م وخجد  ند ا لهدا وص ة ع جية غير ادليمةلليالة تا يلدي إلى ةترلاي  غير دقي   (171مث2015
علومدات لممدن ص لهدا  توصد يضدي  طرقدام لصدرث يا يددي بدن العميد م بد  بمداخصادا ي الاجتمداعي  يكتفي

وةددد لك م السواددديوماية والمقدددايي  الم قددددة لمدددا ياددددر عدددن العميددد  مدددن لقدددوال لو ليعدددالم لوفى ولدق مثددد 
لاددرس العميدد  لو لصدددقا نم  لإضدداية إلى الاطدد ع علددت السددج ت والمسددتممدات المتعلقددة  لعميدد م مقابلددة 
قدددالات لاكدددن ييلدددا القيدددام بدددزورات مممزليدددة لتتردددلاي  الحالدددة بدقدددة لو متابعتلدددام وإ  ةانددد  ىقايدددة ونممدددا  
ومددي ةممددوع المعددارط واةسدداع القاعدددس  بهدد ا اخاددلوبمةتدددص  لقيددانام ويدد  لا لاكددن معلددا العمدد   المجتمددي
والدددتي لاكدددن ل  م الاصتبدددارات الإادددقاطية مثددد  تخدددت  بعلدددوم  لصدددرثولادددالي   ل  نممدددا  طرقدددام نجدددد العلميدددة 

 .م العمي  ولو بترك  غير مباشريليستفيد ممملا اخصاا ي الاجتماعي عممد جمي البياناتم بما لاكممن من 

سق  عليلدا العميد  لاكن ل  يُ  موادومي ةعدد طرق ةعبير الإنسا  عن نفسن وشلاايتنم نمما  عدس       
للبي ددة مددن قولددنم ولاكددن مددن صدد ل تحليدد  ندد ه الإاددقاطات يلددم راددا   العميدد   إدراةددناتجاناةددن ورغباةددن و 

 .ذاةنغير المباشرس ، التعبير عن 
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 مالمواد المتعدددددس للاددددالي  الإادددقاطية مثدددد  الادددور وبقدددي الحددددل والجمددد  المماقاددددة وةدددداعي الكلمدددداتيددد   
نم عره وقيمددن ودوايعددةسددتلادم ةواددا   لإ لددار ااددتجا ت ةكتردد  عددن شلااددية الفددردم ومترددا موالراددوم

تح  الس ح الددانري مدن  وصاا ان التوايقيةم وةعقيداةنم يلو ب لك يكتر  لا إرادوم عن سمات ةامممة
 (.11مث2015)ياشرملادام اصتبارات الترلااية الموضوعيةلا لاكن إ لارنا  اتشلاايتنم و 

يلدددددم الترلاادددددية مثددددد   معدددددارط لصدددددرث ةعمددددد  علدددددتعلدددددوم و ةمدددددا بدددددرات ةددددد لك ، الوقددددد  المعاصدددددر     
 عدددنقاولددد  الكترددد  علدددت ادددبي  المثدددال ، نددد ا العلدددم وقدددد ةانددد  نممدددا  دراادددات ادددابقة  مالجرايولدددوجي

لصددبح نممددا  ااددتفادس مددن و  م(2006)السددجا ميدويال  الخدد تحليدد  صدد ل مددن عبقريددةالو  ممبددو الو  ونبددةالم
ااددتلادامات لغددة الجسددد ، عمدد  مددو في  قددول م(2012)الزبيددديمةمددا ، درااددة   لغددة الجسدددب المعريددة

دط الدبع  ممملدا ادقاطية ندالاصتبدارات الإسدابقة ، الدراادات ال ند ا  لإضداية إلى العديدد مدن  الجمار 
 ماقوت) اصتبدددار رادددم التردددلا  ةمدددا ، دراادددةنيدددة إادددقام ةدددده مفلدددوم الددد ات ،إلى التعدددرط علدددت ما

التي ندي  إلى التعرط علت دلالات العممد  ، رادوم الت مد سم  (م2011 مالدليمي)ودرااة  (م2011
التي ندي  إلى الاادتفادس مدن ةقمميدات الاادقام ، ودوت  IbbotsonوCatterali,2000ودرااة 

ولاشددك    الجمددي م التعلدديم لمددا ةتييددن ندد ه التقمميددات مددن التعبددير عددن الآرا  والمتردداعر  بددداع وصيددال وااددي
قسد  علدم -إلا لندن بذ ن ه العلوم والمعارط تا يعزا من قدرس اخصاا ي الاجتماعي علت يلدم العميد  

عملدد  علددت اخصدد  بمددمملج التكامدد  المعددر، خجدد  الددرب  بددذ ةدد  ندد ه اددابقة لا ةوجددد درااددات  -الباقثددة
بددذ الاددور المسددتلادمة ، ةددرب  درااددات  -قسدد  علددم الباقثددة-العلددوم والمعددارطم ةمددا لا يوجددد ةدد لك 

و، ضددو  ذلددك لاكددن بلددورس مترددكلة الدرااددة ،  ودرااددة الحددالات الفرديددةم whatsAppبددرنامج عددرض 
ذلددددددك بتيليدددددد  إاددددددقاطات صددددددور العددددددرض ، بددددددرنامج و  مالتكامدددددد  المعددددددر، ، درااددددددة الحددددددالات الفرديددددددة

whatsApp. 

 أهمية الدراسة:  -
ةتمماول ن ه الدرااة موضوعام نامام نو التكام  المعر، ، درااة الحالات الفرديدةم اخمدر الد ي يعكد      

    جانبذ له ه اخ ية  اث 
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 :الأهمية العلمية-    

سدتفاد مممدن ، الخدمدة الاجتماعيدة بادفة عامدة الإىرا  الممدري ، التكام  المعدر، الد ي لاكدن ل  يُ  .1
الملمميدة بادفة صاصدةم قيد  ةممددر الدراادات ، المكتبدة العربيدة الدتي ةتممداول التكامد  و، المماراة 

 يس  علم الباقثة ددد.لات الفردية دددالمعر، ، درااة الحا
إضددداية ر يدددة جديددددس ، دراادددة الحدددالات الفرديدددة لاكدددن ل  يسدددتفيد ممملدددا اخصادددا ي الاجتمددداعي  .2

 الملممية لدوريلما.وة لك اخصاا ي الممفسي عممد تاراتلما 
 الأهمية التطبيقية: -    

ةقديم بع  التوصيات للمماراذ والباقثذ بما يسانم ، المزيد من الت ور ، دراادات التكامد   .1
 المعر،.

إمكانيدددة يلدددم الفدددرد مدددن صددد ل تحليددد  إادددقاطات صدددور العدددرض الدددتي التعدددرط علدددت الإادددلام ،  .2
 .whatsAppيستلادملا ، برنامج 

دراادددة الحدددالات الفرديدددةم ، الخدمدددة جديددددس ل عمقدددام ةتممددداول طرقدددام يدددتح الآيددداق لدراادددات لةثدددر  .3
 الاجتماعية.

 أيداف الدراسة: -
 ث للدرااة نديا  ر يسيا م ةعم  علت تحقيقلما و ا

صدور العدرض الدتي يسدتلادملا الفدرد ، بدرنامج  الكتر  عن وجدود إادقاطات لاكدن ل  ةتضدممملا .1
whatsApp . 

الااددتفادس مددن عدددس   درااددة الحددالات الفرديددة مددن صدد لإمكانيددة التكامدد  المعددر، ،الكتردد  عددن  .2
الثقاية الإا ميةم الخدمة الاجتماعيةم الجرايولدوجيم لغدة الجسدد وعلدم نفد  ث علوم ومعارط ني

 .whatsApp، برنامج  فردتحلي  إاقاطات صور العرض التي يستلادملا ال،  ماخلوا 
 

 : تساؤلات الدراسة -
 ث وني نمما  عدس ةسا لات ة رقلا الدرااة
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، بددددددرنامج  صددددددور العددددددرض الددددددتي يسددددددتلادملا الفددددددرد مددددددا الإاددددددقاطات الددددددتي لاكددددددن ل  ةتضددددددممملا .1
whatsApp  ؟ 

 ويتفرع عممنث

الفدرد صدور العدرض الدتي يسدتلادملا الإاد مية وةتضدممملا  الثقايةل دددد ما الإاقاطات التي لشارت إليلا 
 ؟ whatsApp، برنامج

الفدرد صدور العدرض الدتي يسدتلادملا ما الإاقاطات الدتي لشدار إليلدا علدم الجرايولدوجي وةتضدممملا ب ددد 
 ؟ whatsApp، برنامج

صدور العدرض الدتي يسدتلادملا الفدرد ، ما الإاقاطات التي لشار إليلا علم لغة الجسد وةتضدممملا ا ددد 
 ؟ whatsAppبرنامج

الفدرد صدور العدرض الدتي يسدتلادملا مدا الإادقاطات الدتي لشدار إليلدا علدم نفد  اخلدوا  وةتضدممملا د ددد 
 ؟ whatsApp، برنامج

عدددس  الااددتفادس مددن  ندد  نممددا  إمكانيددة للتكامدد  المعددر، ، درااددة الحددالات الفرديددة مددن صدد ل .2
لغدة الجسدد وعلدم نفد  ث الثقاية الإا ميةم الخدمة الاجتماعيةم الجرايولدوجيم علوم ومعارط ني

 ؟ whatsApp الفرد ، برنامجتحلي  إاقاطات صور العرض التي يستلادملا ،  اخلوا م
 

  : مفاييم الدراسة -
وذلددك قددو يكددو  نممددا  ، البيدد  العلمدديم  ضددروروم  يعتددل تحديددد المفددانيم والمادد ليات العلميددة لمددرام     
 لنم المفانيم اخاااية للدرااة الحاليةثييما يلي و ما يفلمن القارئم بذ ما يرمي إلين الباق  و   ابقام ة

 التكامل المعرفي: -
، اللغددددةث ةَمَددددَ  الترددددي  ةُمددددولام ادددد  لجددددزا ه لو صددددفاةنم والتكامدددد  ، عددددرط الاقتادددداد نددددو الجمددددي بددددذ 

وآصددددددرو م  )إبرانيمموةتعدددددداو  ، الوصددددددول إلى غددددددرض واقدددددددم كمدددددد  بعضددددددلا بعضددددددام صددددددمماعات يتلفددددددة يُ 
وآصددددددددددددددرو م  )إبرانيممنا ومعريددددددددددددددةث لدرةددددددددددددددن وااددددددددددددددة مددددددددددددددن قوااددددددددددددددنعَددددددددددددددرَطَ ع ريددددددددددددددا( و 799مث2004
-Merriamعدددددددددرط المعريددددددددة ل دددددددددا ققيقددددددددة لو قالدددددددددة مددددددددن الإدرا  للتردددددددددي )ةمددددددددا ةُ (595مث2004
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Webster's Collegiate Dictionary,2012;691) ) ،وبهد ا يتردير مفلدوم التكامد  المعدر
 لغووم إلى الجمي بذ عدس معارط ددد مدرةة وااة من الحواس دددد خج  الوصول إلى غرض معر، واقد. 

  ( 121ث 2016صدددرو م)ايددددا م وآمعدددارط علميدددة ومعدددارط غدددير علميدددة  المعريدددة ، اولهدددا ةتضدددمنو      
 والمتتردي المعرية المتمماىر نيك  لو جسد ةوقيد لج  من المب ولة الجلود إلى المعر، التكام  مفلوم ويترير
 بمسدتووت التكامد  ذلدك وقدد يحددت الت بيقيدةم والمعريدة الممدريدة المعريدة بدذ وةد لك والحقدولم العلدوم بدذ

 (.194مث2006متفاوةة)الحبي م
، الخددمات والتبددادل ، المممدايي العلميدة بددذ العلدومم لي نددو  ذلدك التمدداددل دا عريلدا الحسدا  شددليد ويُ     
ةعدود علدت الإنسدا    مسدتممد إليدن ، بممدا  معريدة مفيددسمعل عممن بثمما يدة الإمدداد والاادتمداد ، ةد  علدم  ما يُ 

 (.157مث2013شليدم والكو   لا ح والممفي)

لددو الإدار  التددام الددواعي لليقددا   المااب ددة ، ندد ه الدرااددة يلتكامدد  المعددر، ل المفهااوا الإارا اارلمددا      
وعلدم نفد   لغدة الجسددة الإاد ميةم الخدمدة الاجتماعيدةم الجرايولدوجيم ني الثقايدبذ عدس علوم ومعارط 

 ومعرية ما يعتم  ، لعماقلا.  بدرااة الحالات الفرديةوالااتفادس تا جا  ييلا ولن ع قتن اخلوا م 
 نتمدام العلمدا  مممد  القددمم قسد  مدا ليداد الداات الإاد ميم قددي قدد عر، مفلوم التكام  الموةا     

ي  دوروقدام قد م يالحددي  عدن الإنسدا  جسددام من الترايعي والغزاي وابن صلددو  وبخاصة ما لوضين ة 
، التكام  المعر،م والحددي  عدن ع قدة الإنسدا   لعلدم ودوره ييدن قددي  عدن التكامد  المعدر، الدو يفيم 

لمذم يعقددوبمجمدداع العلددم و، التكامدد  المعر،) والحدددي  عددن الجمددي والددرب  بددذ الممقدد  والعقدد  قدددي  ،
ومن نمما لاكن القول ل  مفلوم التكام  المعر، لي   لجديد علت السداقة العلميدة  (63م ث2015ةوريم

تردددع  نددد ه العلدددوم بددد  قدددد يكدددو  ندددو الممم لددد  لكايدددة العلدددوم صاصدددة الإنسدددانية ممملدددا قبددد  ل  ةتتارادددةمم 
 والمعارط وكم التلاا  ويممفرد ة  ممملا بمفانيمن وندروةن. 

و، الخدمدددددة الاجتماعيدددددة ةعتدددددل الممارادددددة المبمميدددددة علدددددت المعريدددددة لقددددددم لندددددواع المماراددددداتم يكثدددددير مدددددن       
 لااالدد  ، الحقيقددة مبمميددة علددت مددا   ةعلمددن مددن معلومددات مرةب ددةدص ت الملمميددة مددي العمدد   ةاندد  و التدد

المعلومدات الدتي   التوصد  إليلدا مدن ةايدة   بممدروت الخدمة الاجتماعيدة  نواعلدا الملاتلفدة  لإضداية إلى ةد
  .(31ث 2016صرو م)ايدا م وآ العلوم المرةب ة  لخدمة الاجتماعية



7 
 

والعتردرين  الحدادي القدر  ، الإنسداه المجتمدي ةواجدن الدتي المعاصدرس القضداو مدن العديدد والحقيقدة إ     
 ةومقبولدددددددددد إيجابيددددددددددة نتددددددددددا ج تحقدددددددددد  لكددددددددددي والتفكددددددددددير والتعلدددددددددديم البيدددددددددد  ، ةفاعليددددددددددام  ممملجددددددددددام  ةت لدددددددددد 
 (.194مث2006)الحبي م

 دراسة الحالة:-

ممملج لو طريقة للتقويم ةعتمد علت الفي  المممدم والددقي  لخادا   يدرد لو جماعدة درااة الحالة ني      
عدرط علدت ل دا المدمملج الد ي يتجدن إلى ةمدا ةُ (44مث2000)نياايم لو لارس لو مجتمي ، ياس امممية محددس

جمي البيانات المتعلقة  ية وقدس ادوا  ةاند  يدردام لو ملاسدة لو ندامدام اجتماعيدام لو مجتمعدام محليدامم وإجدرا  
درااددة متعمقددة لهدد ه البيددانات بقاددد الوصددول إلى مع يددات علميددة متعلقددة  لوقدددس المدرواددة وبغيرنددا مددن 

 (.42مث2006)الدصي م ت المترابهة لهاالوقدا

مددددن  والحالددددة لاكددددن ل  ةكددددو  يددددردام لو جماعددددة لو مجتمعددددامم وةت لدددد  درااددددة الحددددالات الفرديددددة واددددوانا     
التترددلاي م وقددو يكددو  نممددا   العديددد مددن الملددارات لدددث اخصاددا ي الاجتمدداعي ممملددا ملددارس الحددالات

ةترلاي  وةقدير يتفقا  مي ققيقة واقي الحالة التي ةتم درااتلا لابد ليضام من ةواير ملارات لصدرث ل لدا 
 جمي المعلومات.ملارس 

يعمليددة التترددلاي  تحتدداا مددن اخصاددا ي الاجتمدداعي ةو يدد  ملددارات محددددسم ممملددا القدددرس علددت تجميددي   
الخدداطم ممملددام واخةثدددر تأىدديرام ، قدددوت المترددكلة مددن اخقدد  تأىدديرامم ونددد ا المعلومددات واييددز الاددا   مددن 

 .(http://faculty.ksu.edu.saم م2009)السعودم يت ل  ملارس عالية ، التقويم والفلم

وةعتل ملارس جمي المعلومات من لنم الملارات التي يج  ل  يتا  بهدا اخصادا ي الاجتمداعي قيد         
ةت لدد  الإلمددام ةدد لك  ةثددر مددن طريقددة ولةثددر مددن لاددلوب لجمددي المعلومددات وةدد  طريقددة لهددا ملارااددا مثدد  

 المقابلة والم قدة وااتلادام المقايي  العلمية.

ن مدن معلومددات ةداط  لددن خ  يحدددد يددلإالاجتمدداعي قليد  الخددلس ل  مددا ةوصد   يعتقددد اخصادا ي قددو        
)السدعودم ندو واجدة لهدا لصرث ة ول  نمما  معلومات يكتتر  مي الوق  ل ا غير ةايي ثممتركلة العمي م 

 .(http://faculty.ksu.edu.saم م2009
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ااتكترددددداط المتردددددكلة والقددددددرس علدددددت   لحالدددددة إلى المرةب دددددةعمليدددددة جمدددددي المعلومدددددات والبيدددددانات  لديوةددددد    
 التترلاي  والتقدير السليم.

عمليددة ااتكترددداط المتردددكلة مددن العمليدددات اخااادددية ، نجدداح التددددص  الملدددا وعلددت المعدددا  بددد ل ةددد  ي   
جلددد تكددن للياددول علددت لةددل قدددر مددن البيددانات والمعلومددات قبدد  القيددام بعمليددة التقددديرم وةبدددل عمليددة 

 الااتكتراط من ص لث 

 تعرط علت متراعر العمي  الماةبة علت المتركلة.ال -
 التعرط علت انتماماةن وقاجاةن. -
 التواي )التدريجي( ، عملية الااتكتراط لتتضمن جميي العوام  الترلااية والبي ية. -
 إنجدددداا لندددددداط العمليدددددة التعددددرط علدددددت جواندددد  القدددددوس ، شلاادددددية العميدددد  ل ادددددتفادس ممملدددددا ، -

 (.7ثم2007) نياايم وآصرو م الع جية
جمدي لةدل قيد  يتديح م ، جدودس دراادة الحدالات الفرديدةيسدانم لمعدر، اخصد   لتكامد  اكن القول ل  ولا

 وااتكتراط العوام  ال اةية والبي ية المرةب ة  لحالة. قدر من المعلومات

وإنمدا عددس اجتماعيدة يلدي ليسد  قدالات ، ملاسدات الرانممدة الدراادة  يتعل   لحدالات الفرديدة ،ما لما 
 من محايدة جدهم بما لديلم من ةمموع ذات وبي ي. مت وعذ ليراد 

 اليختية:  -
 Merriam-Webster's)للفرد  مجموعة من الافات والخاا   المميزسل ا الترلااية ةعُرط      

Collegiate Dictionary,2012;924)) مجموعدددة الخادددا   التردددربيا ل دددا  ويعريلدددا ل فدددي
الممزعدات السدلوةية والانفعاليدة للتردلا  ، و ال اةية المميدزس للفدرد لو الجماعدةم وةضدم الادفات لو السدمات 

  .(136ثب.ت )الترربيامل المعتادس باورس مستقرس ومتوقعةقياةن اليومية ، اخقوا

سمداتم قيد  ةتادد   والسدمة ندي الادفة الدتي ايدز يدرد مدا عددن غديرهم يالترلاادية ةتكدو  مدن مجموعدة    
السمة  لدوام الممسبيم ولاكن ل  يختل  ييلا اخيراد يتميز بعضلم عن بع م وقد ةكو  السمة وراىيدة لو 

انفعاليدددةم لو متعلقدددة بمواقددد  اجتماعيدددة)الكييميم  مكتسدددبةم ةمدددا لاكدددن ل  ةكدددو  جسدددمية لو معرييدددة لو
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تممبدددددل بسدددددلوةن إلى قدددددد  (م ومعريدددددة سمدددددة معيممدددددة لتردددددلا  ةعدددددذ علدددددت ال258-257ثم2011وآصدددددرو م
 .(395مث1968ةبير)راجحم

مددي  نددو ملددزم  لتعامدد مددي شلاادديات يتلفددة مددن العمدد  م و يتعامدد   نفسددن يجددد اخصاددا ي الاجتمدداعيو  
لا ةتتردابن مدي بادمة  الفردم وال ي يعا ل  ة  قالة ندي نللا  العم   بمبدل التفريد المعمول بن ، صدمة

 و رويلددا البي يددةم وندد ا يعددا ل  علددت اخصاددا ي الاجتمدداعي يلددم ةدد  قالددة  الآصددرين ، سمااددا الترلااددية 
قدد تختلد  عدن يلمدن ودراادتن لبقيدة الحدالاتم وبد لك ياخصادا ي يجدد نفسدن واجدة  يتعام  معلا ب ريقدة  

لعدس طرق لفلم ن ه الترلاادية الدتي يتعامد  معلدام ممملدا مدا يتعلمدن عممدد تأايسدن اخةدادلاي لممارادة ند ه 
 ، علوم لصرث لاكن ل  يستفيد ممملا لفلم شلااية الحالة التي يخدملا. لاققام يجده قد وممملا ما  الملممةم

 :الإسقاط -
الإاقام من الآليات الدياعية الممرجسية غير المماضجةم ويعدا ل  يقدوم التردلا   ادقام المترداعر         

ليسدددد  والاددددفات الداصليددددة غددددير المقبولددددة لديددددن علددددت الآصددددرينم وةددددونم ل ددددا صارجيددددة يتادددد  بهددددا غدددديره و 
يقددد  ل  الدراادددة الحاليدددة لا ةدددرث ل  الإادددقام يكدددو  إلى يممبغدددي الإشدددارس (144)التردددربيام ب.تثداصلن

وةدلدر الادل للافات والسمات غير المقبولة لدث الترلا م وإنمدا قدد ةكدو  صدفات إيجابيدة ةد لك مثد  
 الرام لو الكتابة لو لغة الجسد. ممملا، عدس مواد 

ويتردددير عدددرط  لاصتبدددارات الإادددقاطيةم وللكترددد  عدددن نددد ه الإادددقاطات يدددتم اادددتلادام اصتبدددارات ةُ      
، دراادددة الترلاادددية والدددتي بوااددد تلا لاكدددن  غدددير المباشدددرسماددد لح اصتبدددار إادددقاطي إلى بعددد  الوادددا   

الكتر  عن شلااية الفرد نتيجة ما ايله من مادس ممماابة يُسق  عليلا الفرد قاجاةدن ودوايعدن ومدرةاةدن 
  .(3دد2مث 1964مميمملية )غورغباةن ومتراعره وةفسيراةن الخاصة دو  ل  يف ن إلى ما يقوم بن من عم

وةعتل الاصتبدارات الإادقاطية مدن التقمميدات المثديرس للجددل للغايدة لد ا يجد  علدت الممدارس لو المسدتلادم     
لهدددددددد ه التقمميددددددددة ل  يدُددددددددر  ل ددددددددا ةُسددددددددتلادم ةعامدددددددد  مسدددددددداعد لفلددددددددم العميدددددددد  ولددددددددي  ةدددددددد داس ةقيدددددددديم لددددددددن 

(Garb,2002;461)  ُعلددت الددرغم مددن بعدد  التيفدددات علددت التقمميددات الإاددقاطية كددن القددول لنددن ولا
 .(Catterall ,2000;245)ادلاي إلا لنن لا اال تاراا لها، المجتمي اخة
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 ويناك عدة أنواع للاختبارات الإسقاطية منها:

 الاصتبارات التي ةستلادم اللغة ةمثير. -
 اصتبار ةكملة الجم  المماقاة. -
 ةمثير.الاصتبارات التي ةستلادم الاور   -
 .•(314-310مث 2001)عباسماصتبار بقي الحل )روشاخ(  -
م ةمددا ل  وةدد  نددوع مددن ندد ه اخنددواع يتضددمن ةدد لك لنواعددام عدددس يددتم مددن ص لهددا اةتتردداط الترلااددية     

قددو الآ  موضددي جدددل بددذ اخةددادلايذ والمماراددذ نددي ةدد لك نممددا  ةقمميددات لصددرث لدرااددة الترلااددية 
ممملددا تحليدد  الترلااددية مددن صدد ل صدد  اليددد وممملددا تحليدد  لغددة الجسدددم و، ندد ه الدرااددة مميدداتم لهدد ه التق

م  لااتفادس مدن يكدرس whatsAppاوط يتم تحلي  الإاقاطات التي ةتضممملا صور العرض ، برنامج 
 و لعودس إلى عدس علوم ومعارط. الإاقاطيةالاصتبارات 

 
 الجرافولوار:  -
 تحليدد  الترلااددية عددن طريدد  الكتابددة بخدد  اليدددم يلددو محاولددة مممدمددة الجرايولددوجي نددو علددم يبيدد  ،     

لتيلي  وييد  الخد  الادادر عدن الكتابدة  ليدد ل ادتدلال مدن صادا   الرادم علدت شلاادية الكاةد  
 اددتفادس إجمددالام لو علددت بعدد  الحددالات المزاجيددة والممفسددية الددتي صدداقب  الكاةدد  عممددد الكتابددةم وذلددك ل

وندددو علدددم ذو لصدددول ولاددد  علميدددة اددددط إلى ةقيددديم  (32مث2015اددد فتمممملدددا ، مجدددالات متعددس)م
وتحديددد شلااددية ونويددة الإنسددا  مددن صدد ل ضددر ت القلددم علددت الددورقم والتاددميم الترددكليم واخاددلوب 
الممم ددي للكتابددةم ويلةددد ندد ا العلددم ل  العقدد  البدداطن للترددلا  لالددي عليددن ال ريقددة الددتي يكتدد  بهددام قيدد  

 .(142مث 2006الملاتلفة والعديدس للترلا )السجا مةدلر ةلك الكتابة اخوجن 

إ  لالوب الكتابة وال ي نو نتاا عوام  ةثيرس ممملاث القدرس الفممية والسي رس علدت العضد تم وطبيعدة     
العمدد  وةددواةر الكتابددة وةكرارنددا ال واعددي يحولهددا لسددمة يرديددة ايددز ةدد  شددلا  عددن الآصددرم ورغددم ل  ملددارس 

                                                           
 .م2015 شايرممم و 2001ث عباسم ث اصي  لاكن العودس لبع  الماادر مللمزيد من التف •
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، بدداواا إلا ل دا ةتيدول إلى ند ه السدمة الفرديدةم الدتي ايدز ةد  شدلا  عدن  الكتابة ندي ملدارس مكتسدبة
  .(Bhavana,2013:525) الآصر
يحدددام الددد اتم عددددواهم اجتمددداعيم   ل  يكترددد  نددد  التردددلا  مزاجددديم قا ددددم يددديمكن  لددد  الخددد      

 سدددددددددددمات وغيرندددددددددددا لاكدددددددددددن ل  يعكسدددددددددددلا الخددددددددددد ..الخم ةددددددددددد  نددددددددددد ه العددددددددددداطفيم ..عادددددددددددبيم واعددددددددددديم 
ةترددير بسداطة الخد  ةتردف  درااددة ميريد  السدجا  عددن ل  يعلدت اددبي  المثدال   (123مث2010)يواد م

إلى ل  الترددلا  يتبددي مسددارام واضددديام ومسددتقيمام ، بلددو  اخندددداط والغدداوت دو  الحاجددة لدددتقم  لدوار 
 ملشددر علددت الان وا يددة وابتعدداد الترددلا  عددن ا ددي  الاجتمدداعييلددو الخدد  الاددغير شلااددية لصددرثم لمددا 

ل  علددددت الخدددد  الكبددددير بيمممددددا يدددددل  (153-152مث 2006)السددددجا م بترددددك  يتجدددداوا  الحددددد ال بيعددددي
صددداقبن شدددلا  موضدددوعي بدرجدددة ةبددديرس وعقددد ه واقعددديم عملدددي الممزعدددة يفضددد  اخشددديا  التممفي يدددة علدددت 

صيالدددن واادددي وةلمدددا ةدددا  ص دددن لةدددل ةدددا  صيالدددن لواددديم ةالددد ي يقدددول م اخشددديا  الم لدددوب ييلدددا ةفكدددير
ةتردددبين نددد ا العلدددم نوعدددا مدددا  لفراادددة و لعمدددوم لاكدددن  (13مب.تشدددويوهم انددددروا إيا. ا.)اخناددداريم 

والقيايددة والددتي ةاندد  معرويددة لدددث العددرب مددن م ددات السددممذ ولكمملددا ةاندد  مقتاددرس علددت ي ددات قليلددة مددن 
م ولم   بهدا مدن ص لهدا )ةتتبدي اخىدر( لخد م بد  ةاند  ع مدات يلتددو   ع قة لهداالمماس ولها طابي آصر لا

)المرجدددي درس آ  ذا م بدد  ةدددا  اخعددراث يتوارىدددن عددن لبيدددن ولبيددن عدددن جددده ونكددد ااا ةكددن الفراادددة علددم يدُدد
 (.3الساب م

، صددور  ةبدددومددن ص ددوم  كددو ييمددا ي الددتي ةدلددردلالات الخدد   علددت تحليدد الرانممددة الدرااددة  وةعمدد     
والددددتي يددددتم تحليدددد  الرمددددوا الموجددددودس بهددددا ومددددا م WhatsApp، بددددرنامج  العددددرض الددددتي ةسددددتلادملا الحالددددة

 من ااقاطات ودلالات. ةتضمممن

 لغة الجسد:  -
)إبدددددرانيمم وآصدددددرو م  ويعُدددددل عممدددددن ةددددد لك  لجسدددددم الجسدددددد ندددددو ةددددد  مدددددا لدددددن طدددددول وعدددددرض وعمددددد        
الإشدددارات والرمدددوا والدددتي ةتردددك  قواعدددد مدددن التعبددديرات يلدددي نددددام رسمدددي مدددن لمدددا اللغدددة  (122مث2004

  المقبولةم ةما ل ا وايلة ممملجية لإياال اخيكار لو المتراعر.

Merriam-Webster's Collegiate Dictionary,2012;699)) 
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وةتضمن اللغة ةممدام من لندمة الاةاال نوعذ من لنواع الاةادالث اخول اللفددي بواداطة المفدرداتم     
والآصددر غددير اللفدددي بوادداطة قرةددات الجسددم ةددالعذ واليددد والوجددن ...الخم و، الحقيقددة إنممددا غالبددام مددا نممقدد  
راددا   غددير لفديددةم وتحمدد  ، طيااددا المتردداعر واخقااددي  والعواطدد م بيمممددا يكددو  الاةاددال اللفدددي ، 

 .(202مث2015الغال  للتعبير عن اخيكار وةبادل المعارط)الحلفيم

  عدس علوم اتم بدرااة اللغة  نواعلا ممملا علم لغة الجسد وموضوع البيد  اخااادي ، ند ا ونمما     
العلم ني لغة التلااط  غير اللفددي ال شدعوريم والد ي يحداول الإقاطدة بدردود يعد  الجسدم عممدد التواصد  

اللفد  عممدد مي الغير عدن طريد  م قددة الحرةدات الادغيرس والبسدي ة للوجدن والجسددم ييرةدة الجسدد ةسدب  
م يالحرةدات ال شدعورية للجسدد ريدد اللسدا  المم د  بدنولا يُ فكدر ييدن العقد  دلدر مدا يُ التواص  ون ه الحرةدة ةُ 

وةفيدددد معريدددة لغدددة الجسدددد ، ( 2ثب.تندددي ع مدددات مر يدددة لمدددا تفيدددن مدددن محفدددزات ومترددداعر)عبد الدددر نم
ةسلي  التواص  مي الآصرين وذلك من ص ل لغة العيو  وما ةدل علين مدن معدا  لا قادر لهدام ع مدات 
الانتبدداه والسددرقا  والاةيددزم ع مددات عدددم التادددي  والتكدد ي  لدددث الترددلا  المسددتميم ع مددات الثقددة 

قااا   غددة الجسددد ، آوت عديدددس ممملدداث ( وةددا  القددرآ  الكددريم قددد لشددار لل68مث2016 لددممف  )السددعيدم
ا   ِّلاِّ  ا ااة  أ  ِّ  (41)القددرآ  الكددريمم آل عمددرا ث ( ر مْاااقار ب ِّ ااْع اال ي ِّ َي ااةق ا ق ااا   َيا تلَّاات  أ لاِّ تلَّك ل ِّاام  النِّاااأ  ا لا 

ل اا    ثوقولددن ةعددالى اار    و  ِّذ ا تالَّتاْ تالَّن ااا با ي ِّن ااات  تا عْاارِّفلَّ فيِّ ولَّالَّااوِّ الِّااوِّيا  م ف اارلَّوا الْملَّنك  )القددرآ  الكددريمم ع ل اايْهِّمْ َ  
للغدة لصدرث غدير ممم وقدة ، ةواصللم التي ةدل علت ااتلادام البترر وغيرنا من الآوت الكرلاة  (72الحجم

وإ  ةدددا  الواقدددي يقدددول ل  يعدددلو  مدددن ص لهدددا عمدددا يريددددو  إيادددالنم ةلمدددات ادددوث مدددا يسدددتلادمونن مدددن  
 م وقد ةتممافى ةلماام ةثيرام مي ققيقتلم.ة  م   يمم قو اخشلااص قد 

  لاكدن ةزييفلدا بسدب  عددم التممداغم الد ي قدد يحددت ، ند ه الحالدة بدذ الإلادا ات يلغة الجسد لما       
يدتح راقدتي اليددين  اخاااية وإشارات الجسد شديدس الاغر والكلمات الممم وقةم علت ادبي  المثدال يدرةب 

 لادددق واخمانددةم ولكددن عممدددما يعددرض الترددلا  الكدداذب راقددة يددده ويبتسددم لددك ونددو يكدد بم ةكترددفن 
إلاا اةدددن الادددغيرس يقدددد ةضدددي  قددددقتاه لو يرةفدددي لقدددد قاجبيدددنم لو يدددرةع  جانددد  يمدددنم ونددد ه الإشدددارات 

المتلقددددددددي لمددددددددا ةتممدددددددداق  مددددددددي إلاددددددددا س يددددددددتح راقددددددددة اليددددددددد والابتسددددددددامة الخادعددددددددةم والممتيجددددددددة عدددددددددم ةادددددددددي  
 .(28مث2008يسمي)بييزم
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مدن صدور ةتضدمن  تختداره الحالدةييمدا الدتي ةدلدر دلالات لغدة الجسدد  علت تحليد الرانممة الدرااة  عم وة    
  .WhatsAppوةدلر ، صور العرض التي يستلادملا ، برنامج  مما لغة جسد  

 الألوان:  -
وآصددددرو م  والحمدددرس ومدددا ، ندددد ا البددداب )إبدددرانيمماللدددو  لغدددة ندددو صددددفة الجسدددم مدددن السددددواد والبيددداض      

و، العقيدددس الإادد مية جددا ت دلالات اخلددوا  ةعبيريددةم لو رمزيددةم لو قسددية لو جماليددةم ( 847مث2004
وارةدددب  اللدددو  بماددددرين جدددونريذث لولهمدددام الممدددور القدددادم مدددن السدددما  المقدددا   لخدددال  اخعلدددتم و نيلمدددام 

وال غيددا  المممددا، لجمددال العدددلم وبدد لك يددي  اللددو  اخبددي  وجمالددن يقددا  مددي الدلمددة المقانددة بقددبح الدلددم 
وجددود الضدديا  ثم يتددداص  ، المفلددوم مددي العدددل الإلهدديم ولصددبح اللددو  اخاددود المدلددم لددو  الحددز م واخلددوا  

 (.81ثم2010المرااقةم)المترعة دالة علت الحبور ، اخعراط الترعبية

 لدددا إلى جاندددد  دلالاادددا الحقيقيدددةم دلالات اجتماعيدددة ونفسدددية جديدددددس وقدددد اةتسدددب  اخلدددوا  وللفا     
نتيجدة ةراددبات طويلدةم لو ارةباطددات بدددوانر ةونيدة لو لقدددات ماديددةم لو نتيجدة لمددا لاتلكددن اللدو  ذاةددن مددن 

مث 2010قدددرات تأىيريددةم ومددا يحملددن مددن إيحددا ات معيممددة ةددلىر علددت انفعددالات الإنسددا  وعواطفددن )المرااقددةم
لللددوا  المقدددرس علددت ةتردد  شلااددية الإنسددا  وطباعددن الخفيددة والمجلددول عددن الددممف م وذلددك ل   ( ةمددا25
      .(300مث2008)صضرمام نفسيام ة تأىير اخلوا  تأىير نتيج

و يدد  ذلددك ، علمددا  الددممف  الااددتفادس مددن دلالات اخلددوا  وتأىيرنددا الممفسددي علددت اخيددراد وة لرادو      
بعدد  ا دداولات مثدد  محاولددة لاشددر لوضددي ةممدددير للدددلالات الممفسددية نممددا  مجددال القيدداس الممفسدديم يكاندد  

لللددددددددددوا م ووضددددددددددي اصتبددددددددددار لقيدددددددددداس الترلااددددددددددية يعتمددددددددددد ، عمماصددددددددددره علددددددددددت المسدددددددددداقات الملونة)عبددددددددددد 
 (.13مث1993الرقيمم

إلى سمددات شلااددية اخيددراد قسدد  ةفضدديللم لكدد  لددو  عددن بقيددة اخلددوا م يدداخلوا   وقددد لشددار لاشددر    
الفاتحة يدرةب  اصتيارندا  لسدمات الإيجابيدةم الاجتماعيدةم التعداط  والهجوميدةم بيمممدا يدرةب  اصتيدار اخلدوا  

 .(20 مالغامقة ةما يرث لاشر  لسمات الدياعيةم الهدو م السلبيةم التمرةز قول ال ات)المرجي الساب

دلالات اخلوا  التي ةدلر ، صدور العدرض المسدتلادمة ، بدرنامج  تحلي وةعم  الدرااة الرانممة علت       
WhatsApp.م وما يكو  بها من إاقاطات ةكتر  عن السمات الترلااية لليراد 
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 :WhatsAppبرنامج  -
 مددن WhatsAppالااددم ت م وونددو لقددد بددرامج التقمميددة الحديثددة المسددتلادمة ، التواصدد  الاجتمدداعي  
  What's Up. لفدي لعبارسالت ع  ال

 بلدددام يسددتلادمو  واةسدداب ١٨٠، لةثددر مددن  بليااون صااخصنممالددك لةثددر مددن  و، الوقدد  المعاصددر      
للبقددا  علددت اةاددال مددي لصدددقا لم وليددراد لاددرنم ، ةدد  مكددا  وامددا . يلددو بددرنامج مجدداه يددوير اةاددالات 

  .الخلوية ، ةاية لنحا  العالمومراا ت يورية علت الهواة  
م الموقدددي الرسمددي لدددلنامج   https://www.whatsapp.com/about/?l=arقددول واةسددابم)

WhatsApp ندد15/4/1438م تاريخ الدصول.) 
 اددتلادام الاددوت والاددورس وملفددات الفيددديو ويددوير الددلنامج عدددس تيددزات ممملددا التواصدد  مددي الآصددرين     
 وضي صورس شبن  بتة ةسمت صورس العرض وةوضي ، المل  الترلااي للمستلادم. ليضام و 

ويممدددر قاليددا ل  نجددد مددن لا يسددتلادم ندد ا الت بيدد  مددن الاددغار والكبددار والفقددرا  واخغمميددا  بدد  اييددزم     
مي جلاا الهاة  الخلويم وند ا مدا يتردير إلى وجدود عددد  طالما الإنسا  لدين المعرية  بس  آليات التعام  

ةبددددير مددددن العمدددد   ، الخدمددددة الاجتماعيددددة مددددن اللدددد ين يتعامدددد  معلددددم اخصاددددا ي الاجتمدددداعي ويقومددددو  
 ادددتلادام نددد ا الت بيددد م و لعدددادس ةكدددو  نممدددا  بيدددانات لوليدددة يدددتم ةسدددجيللا ، ملددد  العميددد م لاكدددن ل  

عمليدة ييد  ادريعة لاكدن للصادا ي معريدة إ  ةدا  العميد  يسدتلادم يكو  بيمملا رقم الهاة  الخلدويم وب
صتدار صاصدية ، قال ةا  العميد  قدد اا تحتوين صورس العرض من صورس ددد م ور ية مWhatsAppة بي 

رس العددرض ةكددو  مددن اصتيددار العميدد  مددي ضددرورس الت ةددد ل  الاددورس الموجددودس ، صددو ددددد عددرض الاددورس للكدد  
 ينم وةستلادم خغراض شلااية ولي  رسمية.نفسن ولي  لشلااصام آصر 

 الإاراءات المنهجية للدراسة: -
 نوع الدراسة ومنهجها: -
قسد  -ةعتل الداراة الحاليدة دراادة اادت  عية قيد  ةتممداول موضدوعام لا يوجدد معلومدات ةاييدة عممدن    

و، ضددو  طبيعددة الدرااددة الااددت  عية واخنددداط الددتي ةسددعت ندد ه الدرااددة لتيقيقلددام    -علددم الباقثددة
الاعتمددددداد علدددددت مدددددمملج تحليددددد  المضدددددمو م وندددددو مدددددمملج يددددددرس السدددددلو  الإنسددددداه والددددددوانر الاجتماعيدددددة 

( ويسانم مدمملج تحليد  95مث2004والمترك ت باورس غير مباشرس عن طري  ماادر غير بتررية)الحسنم

https://www.whatsapp.com/about/?l=ar
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 وصدد  وةفسددير عدددد مددن مدددانر السددلو  المرضددي وإع ددا  صددورس اةليمميكيددة واضددية ةسدداعد المضددمو  ،
( وندددو مدددا اددددط نددد ه الدراادددة إليدددن ، المسددداعدس علدددت 101مث1970علدددت التتردددلاي  والع ا)السددديدم

 درااة الحالات الفردية بترك  يعزا الدقة ، التترلاي  والع ا له ه الحالات.

لددت الحالددة السدديكولوجية لليددراد والجماعددات الاددغيرس تكممددام مددن صدد ل يُضدداط لدد لك ل  الااددتدلال ع    
تحليدددد  المدددددواد الرمزيدددددة الدددددتي يممتجو دددددا يدددددرادث لو جماعددددات ويددددددص  ، نددددد ا السدددددج  الاجتمددددداعي لليالدددددةم 
والمقاب ت الع جية واصتبارات الترلااية ولنواع الإبداع الخيداي والخ دا ت والمد ةرات اليوميدة ولي و  د  

و، ندد ه الدرااددة يدددتم  (100المرجددي السددداب ملصددرث تحدددد مدددن ص لهددا م مددح شلاادددية الفددرد )شلااددية 
الاادددتدلال علدددت شلاادددية الفدددرد مدددن صددد ل الاادددتعانة ب دددرق التيليددد  المسدددتلادمة ، الجرايولدددوجي ولغدددة 

 .whatsAppلفلم الااقاطات التي ةتضممملا صور العرض ، برنامجوعلم نف  اخلوا  الجسد 

 اسة: مجالات الدر  -
والدتي ةسدتلادم  باساتخداا العيناة التعااعفيةلجري  الدرااة علت مجموعدة مدن المت دوعذ   اصتيدارنم     

غالبددددددددام للياددددددددول علددددددددت عيممددددددددة عممدددددددددما لا ةكددددددددو  نممددددددددا  قا مددددددددة معلومددددددددة لاكددددددددن ااددددددددتلاداملا ةيطددددددددار 
بسدددمات لااادددية ممملدددا ل  يكدددو   ( وقدددد روعدددي ييلدددا ل  يتاددد  المبيدددوىذ269مث 2007للعيممدددة)نوريم

بتردددك   whatsAppالمسدددتلادمذ لدددلنامج جمددديعلم قدددد تجددداوا الثامممدددة عتردددر مدددن عمدددره ول  يكوندددوا مدددن 
مدن الد ةور  شلاادام  246وبلد  عدددنم ادممة  60ددد  18اوق  لعمارنم بذ ةر قد شلااي ولي  رسمي و 

اادددتلادمتلا عيممدددة الدراادددة ،    تحليددد  صدددور العدددرض الدددتيللدراادددة و  المجاااا  البيااار ونددد ا ندددو والإناتم 
المجااا  صددورس لكدد  مت ددوع ومت وعددةم ولاتددد  1,65صددورسم بواقددي  410وعددددنا  whatsAppبددرنامج 
 30إلى نددددد 1435محددرم  25الدد ي   ييددن متابعددة وتحليدد  ندد ه الاددور إلى ىدد ت اددمموات بددد م مددن  الااامي
 . ساكا  محايدة جد يجميي المت وعذ نم من المجا  المكانيندد م لما 1438محرم 

 أدوات الدراسة: -
اعتمددددت الدراادددة علدددت عددددس لدوات نددديث المقدددايي  المسدددتلادمة ، الجرايولدددوجي والمعتمددددس ، اخةادلايدددة 

والددد ي يوضدددح مددددلول قرةدددات الجسددددم  لإضددداية إلى  •م ودليددد  علدددم لغدددة الجسدددد•الدوليدددة لتيليددد  الخددد 

                                                           
 .م2015عسكرم لاكن ة لك الااتفادس منث •
  .م2015والحلفيم. م2014ورشيدمب.تم ااات ، ن ا العلم ممملاث ةليتو ملاكن مراجعة عدس ةت  ودر  •
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معددارط إادد مية لشددارت إلى  ليضددام عددارط يخددتل  معلددا م وةدد  ندد ه العلددوم والم•الدددلالات الممفسددية لللددوا 
 خلوا  معيممة لو اتخاذنم وضعا جسدوم معيممام.اصتيارنم معرية الآصرين والكتر  عن ذواام من ص ل 

ااددددتلادم  ندددد ه المقددددايي  واخدلددددة ، تحليدددد  الإاددددقاطات الددددتي ةتضددددممملا صددددور العددددرض ، بددددرنامج      
whatsApp قي  يكو  التيلي  علت عدس مراق  نيث 

 يتم ييلا تحديد لنم الرموا التي تحمللا الاورس ومن ثم ةامميفلا إلىث  المرحلة الأولى:

 رموا اخشكال مث  البترر لو الممباتات لو الحيوانات لو اخقرط واخرقام وص ين.  •
 رموا اخلوا  وتحديد مدث قوس اللو  ومدث ةداصلن مي للوا  لصرث. •

 ثمكا  الرمز والحرةة تحديدوني مرقلة المرحلة الثانية بعد التاممي  تأت 
 تحديد مكا  وجود الرمز ، الاورسم إلى اليمذ لو اليسارم لعلت لو لاف م لو وا  الاورس.   •
 تحديد قرةة الجسد إ  وجدت ، لقد رموا الاورس.   •

ي  واخدلددة ياددورس مددي الااددتفادس مددن المقددايددتم ييلددا تحليدد  الرمددوا الموجددودس ، ال  المرحلااة الثالثااة:
 التي اب  ذةرنا.
والدددتي  أداة المقابلاااةوقدددو لا يدددتم تحليددد  الاادددقاطات بتردددك  ذات   اادددتلادام  المرحلاااة الرابعاااة:

 ددرح عدددس لادد لة علددت العميدد  بخاددوص ندد ه الااددقاطات للت ةددد ةكددو  مددي صدداق  الاددورسم يتُ 
بتردك  إمدا المقداب ت  ند همن م ابقتلا لواقدي العميد  لو شدعوره تجداه نفسدن لو مدن قولدنم واد  

 .whatsAppمن ص ل برنامج  لومباشر مي المبيوىذم 
ااددقاطات و  يددتم ييلددا ةسددجي  الرمددوا الموجددودس ، الاددورس ومددا ةضددمممتن مددن  المرحلااة امامسااة:

اصتيار الرموا التي ةان  إجابة المبيوت بخاوصلا ل ا  لفع  ةمم ب  علت قالتن بما لا يقد  عدن 
 %م بيممما   ااتثمما  الرموا التي لم ةثب  دلالااا.75نسبة 

يدتم ييلدا متابعدة ند ه الرمدوا ومدا ةتضدمممن مدن اادقاطات مدن صد ل  المرحلة السادساة والأخا:ة:
  whatsAppةثدددر مدددن قالدددةم  لدددرت نددد ه الرمدددوا ، صدددورنم ، بدددرنامج لةثدددر مدددن صدددورسم ول

ه وةسددجي  نسدد  ان بدداق الااددقاطات مددي شددعور العميدد  تجدداه ذاةددن لو بي تددن قيدد  وصددل  ندد 
إلى  صدفرعلدت مقيداس مدن  ثقي  ةا  يدتم ادلال العميد %م 98بع  الحالات إلى  ، الممس 

                                                           
 .م2007والاو،م مم1985 مجعفرمو م2010موالمرااقة مم2008لاكن مراجعة بع  الدرااات مث ث صضرم  •
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وندد ه المرقلددة لاكددن اعتبارنددا م وواقعددن الاجتمدداعي م ددة مددا مدددث ان بدداق التيليدد  علددت شلاادديتن
ملةدددس لثبددات اخداس قيدد    إعددادس التيليدد  لددممف  الرمددوا لةثددر مددن مددرسم قددو يددتم الت ةددد مددن 

 ىبات إاقاطات نف  الرموا ملما اصتل  الترلا  ال ي يكو  قد اصتارنا.
 ةدددد ل  العميددد  ندددو مدددن علدددت اخصادددا ي الاجتمددداعي لو مدددن اددديقوم بتيليددد  رمدددوا الادددور الت ملاحظاااة:

اصتدددار الادددورس الموجدددودس ، ناةفدددن الخلدددوي بممفسدددنم وذلدددك مدددن صددد ل ادددلال العميددد  عمدددن اصتدددار الادددورس 
 .whatsAppبرنامج  عرضالموجودس ، 

 تا ج الدراسة الميدانية:ن -
عرض لبع  الاور التي   تحليللام مدي التعليد  علدت ةد  صدورس وتحليد  مدا جدا  ييلدا مدن  اوط يتم بدايةم 

 ثللدرااة إاقاطاتم ومن ثم يتم عرض الممتا ج العامة

 : 1)الحالة الأولى

 
عامدام قاصدلة علدت البكدالوريوس وغدير متزوجدةم ويلفد  الممددر ، ند ه  32لنثت ةبلد  مدن العمدر  أ.أ     

الاورس اللو  اخاود السا د ييلا وا ي   لوردس من ة  الجلات قي  الجلة اليمنى ةرمز للماضي والجلدة 
 م ةما ي قد  الرقدة اليسرث للمستقب م وةللا ةممدر إليلا الحالة بتري  من عدم الرضا وةترا م من المستقب
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المتممانية ، الوردس والتي ني لشبن ما ةكو  بريترةم وني نمما إاقام لمتراعر الضع  التي ةترعر بهدا الحالدةم 
لا اال بهددا  ن  اصتيددار اللددو  اخبددي  الدد ي يرمددز للممقددا  ويتلاللددن اللددو  اخ ددر وةدد   الحالددة ةلةددد لممفسددلا لندد

للدددعم اخاددري  إاددقامصضددر الضددعي  الما دد  للاددفرسم ونددو نددرث ذلددك الغاددن اخ شددي ا مددن القددوسم لصدديرام 
ال ي ةراه الحالدة ضدعيفام لا يسدد قاجتلدام ورغدم ل  صداقبة الادورس ةبددو ليصدرين قويدة الترلاادية إلا ل  

 التيلي  ةتر  عن مقدار الضع  الداصلي ال ي ةترعر بنم وال ي لةدةن ، المقابلة التي ا  معلا.

  :2الحالة الأولى)

 
اصتيدار الادورس اخولىم نددرث نممدا اضدمي ل صدد   مددننددي لدممف  الحالدة بعددد مدرور عدام  التاورة الثانياة    

اخيدد م وقالددة التدد رجح الددتي اثللددا اخرجوقددةم وامتددزاا للددوا  الرمددادي واخاددود لتعددل عددن قالددة مددن الاددراع 
 والترعور  لضياع )التونا ( ةما علت عممن الحالة.

العددادات والتقاليدددم ويدددل  علددت ندد ا ليضددام وجددود ال يددور ،  التيددرر مددن، ةتردد  الترددعر نددو رمددز للرغبددة   
الادددورس والدددتي ندددي رمدددز لليريدددة والان ددد قم قالدددة صدددراع لددددث الحالدددة  لدددرت ، عددددس إادددقاطاتم ونددد ا 

 نا ، الاورس اخولى.ايتمماا  مي ندراا ل ااا التي رليمم
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الرغبدة ، إقامدة ع قدات وىيقدة مدي مدن ةدرانم إعراض عن الآصدرين وعددم عن لغة الجسد ةكتر  نمما      
لصدياب ىقايدة ةقليديددةم بيمممدا ايدد  ندي لكسددر عدادات ندد ه الثقايدةم وإ  ةددا  نممدا  الكثددير مدن التلاددوط 

 نراه ، لو  البير الما   للسواد.

  :1الحالة الثانية )

 
عامدددام طالددد  جدددامعيم يعدددي  لجدددوا  لادددرية مضددد ربة ويتلقدددت العممددد   24ذةدددر يبلددد  مدددن العمدددر  ج.ا    

ييلددا  س لمددور ممملددا لغددة الجسددد الددتي نددراهالجسدددي والمعممددوي علددت يددد والدددهم ةتردد  تحليدد  الاددورس عددن عددد
د معرضددام عمددن قولددنم اليددد ماددابة وندد ا إاددقام لحالددة الضددع  الددتي يترددعر بهددا وة نددن يقددول لا قيلددة ي خر 

ن ا العمم  الاادر ضدياااارغم الرغبة الكامممة لديدن لدرد ند ا الاعتددا م قيد  ندرث يدده اليسدرث اسدك 
 ليمدنى وة  ددا اممعلددا عدن يعدد  مددام بيمممدا لاسددك بددوردس ، يددده معدلا عددن شددلا  رقيد  يريددد  ايتددن وتخب تددن 

  معممدددويم اللدددو  لندددن  لفعددد  يريدددد  ايدددة والدةدددن تدددا ةتعدددرض لدددن مدددن عممددد ج.ا صلددد   لدددرهم وقدددد ةترددد 
 اخاود ، الاورس نمما والدانر ، الثوب    رمز الرغبة ، امت   القوس وإ لارنا.

ي قدد  ةدد لك ل  نممددا  ر يددة مبلمددة غامضددة لمددام مددن يدلددر ، الاددورسم وة نددن يددرث مسددتقبلن غامضددام     
 مض ر مااا
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  :2الحالة الثانية)

 
ندد ه الاددورس نددي لددممف  الحالددة بعددد مددرور عددامذم ن قدد  الاصددت ط ، لغددة الجسدددم يلممددا  رغبددة ،      

الوجددن معددلس وبقددوس عددن قالددة اخلم الددتي لااالدد  موجددودسم ووضددي  م مددحالتفاعدد  الاجتمدداعي ولكددن ةبدددو 
لنددن لم يحدد  بهددا بترددك  جيدددم لديددن رغبددة  ج.ايددرث  لددتيال فولددة ال الرضدديي ، يددم اخب رمددز لمرقلددة (لهايددة)

 شديدس ، ل  يكو  ل مم وقد صرح به ا ، المقابلة التي ا  معن.

للددوا  الاددورس نممددا يتلفددة يقددد   اصتيددار صددورس ذات للددوا  ياتحددةم ييلددا ةفددا ل لةثددر وندددرس إيجابيددة نحددو     
 الواقي يال  لما رليمماه ، الاورس اخولى لممف  الحالة. 
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 :ثالثةالحالة ال

 

عامام متزوجة ممم  عامذم واث  الاورس ةما نرث رمزيدة الع قدة الزوجيدة مدي  24لنثت ةبل  من العمر  أ. 
وجدددود يدددد ذةدددر ويدددد لنثدددت والخاادددا  اللددد ا  لاسدددكا  بهمدددام ونممدددا  ليضدددام رمدددواا تحمللدددا الادددورس لبراندددا لغدددة 

اط اخيداعي عممدد التدزاوام وةد   الجسد البادية نمما ، قرةدة الالتفداط الدتي نراندا لشدبن مدا ةكدو  ورةدة التفد
الع قدددة بدددذ الدددزوجذ ندددو غدددرام ليددداعي لكددد  ممملمدددا نديدددن مدددن نددد ه الع قدددةم الدددزوا ندددراه يرةددددي الثدددوب 

،  للتمسددك  لعددادات والتقاليدددم بيمممددا يددد الزوجددة عاريددة وةرةدددي صااددام  إاددقاممددن )اخبددي ( بمددا يحمدد  
يع ي الان باع   دا لةثدر تحدررا مممدنم ول  ندديلا مدن  اصبعلا الخممار ب ريقة عارية يممدر ااتلاداملام تا

ن ه الع قة الزوجيدة المزيدد مدن الحريدة الدتي ربمدا لم ةممللدا ،  د  قياادا العا ليدة ، مممدزل اخبدوينم و لحددي  
مدي الحالدة ةبدذ ل دا  لفعد  ةدا  ندديلا مدن الدزواا الخدروا عدن ضدغوطات العا لدة ول  يع يلدا الدزوا الحريدة 

 فتقدنا.التي ة
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 الحالة الرابعة:

 
م متزوجدددة ولدددديلا عددددس لبممدددا م تحمددد  الادددورس عددددس رمدددوا ةدددوقي عامدددام  47ةبلددد  لنثدددت لةادلايدددة ح.ن      

نرس ، الادددورسم ا لسدددكيممة والاادددتقرار ، الحيددداس اخادددريةم قيددد  نددد ه الخضدددرس والدددورود ا ي دددة  لفتددداس الدددد
م ن ق  ةد لك ، لغدة جسدد الفتداس ةقليديةا يترير إلى ل ا شلااية م تةقليدوم رةدي ىو م  محتترمام بيممما ة

م مددي انحممددا س رلس بسددي ة ةرمددز الدد ي ةتادد  بددن ندد ه الحمددرس الددتي ةعلددو صددديلام ونددي دلالددة علددت الخجدد 
لتقدير ن ا الح  ال ي تحي دن بهدا لادراا وند ا الددعم المتواصد  لهدام وعلدت الدرغم مدن ند ا الخجد  اخنثدوي 

 لمعددنى الإيجدداث  الباليددة   ةتردد  الترددعر نددو ااددقام للرغبددة ، التيددرر مددن العددادات والتقاليدددالجميدد  إلا ل
 للتيرر. 

ل دا قدد نترد ت نترد س ريفيدة ةقليديدةم تدا جعد  شلااديتلا ، المقابلة التي لجريد  معلدا  ح.نةترف        
وي ةلقتددن مددن لاددراا ، صجولددة يعدد مم ول ددا يعدد  ةتمتددي ويدداس لاددرية صاليددن مددن الممزاعدداتم يلممددا  دعددم قدد

 مسيراا العلمية اوا  من اوجلا لو لبمما لا.
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 : 1) الحالة امامسة

 
عامامم قاصلة علدت شدلادس الثانويدة العامدةم غدير متزوجدةم ةعدي  قيداس  35لنثت ةبل  من العمر  ح.ف    

ن قدد  ، الادورس ل  القمددر يتاددر المترددلد تدا يع ددي دلالدة علددت تأىديره ، الحاضددرم لادرية شددبن مسدتقرسم 
ونو نمما رمز لتد ىير اخب ، قيداس صداقبة الادورسم الدزورق رمدز لحيداس الحالدةم والدتي يكداد القمدر ل  يحتويلدا 

 ح.فس  لكامدد م وندد ا يعددا ل  الع قددة مددي اخب ع قددة لةثددر مددن جيدددسم ونددو لاثدد  شددي  ةبددير ، قيددا
وندد ا مددا لةدةددن ، المقابلدددة الددتي ادد  معلددام اخلدددوا  نممددا ناد ددة تددا يتردددير لممفسددية مسددتقرسم راضددية وقانعدددة 

 بتسيير اخب لحيااا.
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 : 2امسة)الحالة ام

 
ندد ه الاددورس نددي لددممف  الحالددة السددابقةم القمددر نممدددا لم يغدد  عددن المترددلد ولكددن  لددر مددا يترددابهن وندددو    

الماددباح الاددغير المتردديم وي قدد  ل  نممددا  عدددس لغاددا  تخدداق ضددو  ندد ا الماددباحم اخشددجار عددادس ةرمددز 
مددن العا لددة يددلذي اخبم لنكددرت وقالدد     ندد ا الكدد م  نممددا  شلااددام  ندد للعا لددةم وعممددد اددلال الحالددة 

لقيددانام قددذ يقددوم شددقيقلا  يدد ا  والدددنا مددن صدد ل  يكددو غددير صددييحم ثم عددادت لتلةددد لنددن  لفعدد  ندد ا 
، عيمملددا قددذ يتعددرض لهدد ا الموقدد م ونددي مت لمددة )اخب( ريددي الاددوتم ونممددا نددرث ةيدد  صددغر ندد ا القمددر 

 قيمة عليا. عتل ، قيااا خ  الوالد يُ 
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 الحالة السادسة:

 

م رب لادرسم يعدي  قيداس لادرية مسدتقرسم يبددو نممدا اصتيدار الدورد معدلام عامدام  56ذةر يبلد  مدن العمدر ا.ع 
عن شلااية عاطفيةم صاصة مي اصتيار ورودام تحم  اللو  اخبدي  رمدز الممقدا  وال يبدةم ولكدن يُ قد  ل  

لحدددس ، التعامدد  ةددلا لدددث ندد ه الترلاادديةم اخغاددا  نددي لترددجر  لطددراط الددورود قددادس ومدببددةم تددا يرمددز
صاصدة  ع.بم تدا يرمدز لحيداس قاادية قدد يكدو  عاشدلا المعروط بقوس تحملدن للبي دات القاادية شبين  لابار

مي اصااق الممبتة للجدار ، إشارس للاعو ت التي واجللام وةترف  المقابلة التي ا  مدي الحالدة لندن عدا  
م  لإضداية لقسدوس ةعامد  والدةدن معدنم وقدد ةكدو  ند ه الددروط لةسدبتن اد طة ، صعبةادية  رويام اقتا

 اللسا  رغم إدرا  من قولن ل يبة قلبن.
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 الحالة السابعة:

 

عامدامم متدزوا ولبم يعدي  قيداس لادرية مسدتقرسم اصتدار ةد لك مجموعدة  32ذةر يبل  من العمدر  ع.أ   
الحالة الساداةم قي  نرث الجدز  اخ در  ،من الورود ون ق  اصت ط ةكويمملا عن الاورس التي  لرت 

للم لقيدانام مدي ، الوردس والتربين بلسا  تدود لللاارام اامام ةمدا يفعد  اخطفدال ، لحددات مدرقلم وةفداع
الآصددرينم يبدددو ةدد لك ، لطددراط الددوردس شددي  مددن الحدددس ولكددن ةمددا ي قدد  لصدد  تددا رليممدداه ، صددورس 
 الحالة الساداة يلي قدس غير ملذية ومقبولة خ ا تأت مدن شلاادية مرقدة روقلدا شدبيلة بدروح اخطفدالم

را  الممتدددس لمملايددة الاددورسم تددا الاددورس ةدد لك ندد ا الغددنى  لخضددرس ووجددود اخغاددا  الخضددللددوا  ي قدد  ، 
يترير لدعم لاري قوي لاداق  ند ه الترلااديةم وربمدا ند ا مدا انعكد  عليدن ارةياقدام وبسداطة ، التعامد  

 ، المقابلة. ع.أقي  ةدل  اخارس لبمما لا ملما بل  بهم العمر قس  ما ذةره 
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 الحالة الثامنة:

 

عامددام متزوجددةم مسددتقرس ، قيااددا اخاددريةم ي غددت اللددو  اخارق الفدداةح ،  24لنثددت ةبلدد  مددن العمددر  غ.ع
 السدد م الددداصلي الدد ي ةترددعر بددن  ندد ه الاددورس تددا يولددد الراقددة لمجددرد الممدددر إليلددام ويع ددي الان بدداع قددول

اا ة لك لمدن قولهدا م وال ي انعك  علت نفسيتلا بترك  إيجاثم ندر والوضي المستقر ال ي ةعيترن غ.ع
ولم يختلددد  مدددا ،  طممدددن عمددددا ، ندددي نددددرس إيجابيدددة يدددالورود ةللدددا تحمددد  للدددوانام وةتردددكي م يسدددر الممدددا رينم 

صارجنم اخغاا  الخضرا  التي ةرمز للارس موجودس ة لك ولكن لا ةممتتردر ةمدا رليمماندا ، الحالدة السدابعة 
 قتلا بوالديلا ول ا ةان  ع قدة ايد  للترددس   الكتر  عن ع غ.عالتي عاش  الدلالم و لحدي  مي 

 لةثر من الدلالم ولكن ن ا لم يلىر عليلا بترك  البي ، ن ه الع قة.

 

 

 

 



28 
 

 : 1) الحالة التاسعة

 
تحمدد  الاددورس عدددس رمددوا لبرانددا ندد ه م عدددس لبممددا عامددام متددزوا ولديددن  35ذةددر يبلدد  مددن العمددر   ن.ياااا     

 ن.يااااالتردجرس الكبيرس)اخادرس( وند ا الممبددات الضدعي  المعدروط بعددي  الغراب)صداق  الادورس( وبهددا يممددر 
ممدن يدرث لقداه ، طفولتدن وشدبابن مدن لادرةن ولكل بيعة ع قتن  ادرةنم يقُددر مدن ص لهدا ةد  الددلال الد ي ة

 الع قدة لشدبنفة لا ةست يي الاعتماد علت نفسدلام بد  إندن يدرث ل  ن ا الدلال قد ليسده وقولن لممبتة ضعي
ورغددم مقاومتددن ليكدو  لقددوث تددا يبدددو إلا لنددن لا ةدرب  الفددرع  خصدد م مدا ةكددو  بخيددوم العممكبددوت ضددعيفة و 

قددد لةدددت ندد ه الااددقاطات وةددا  ن.ياااا يددرث ل  ماضددي ةربيتددن قددد ليسددده ولضددعفنم وةاندد  المقابلددة مددي 
 لي  الاورس عما ، لعماقن قو لنن  ن ل  اوجتن قد ةترف  عن ن ه اخارار.مستغر م ةي  ةتر  تح
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 : 2) الحالة التاسعة

 
ل  نممدا  ةغديرام  ييلداواادتلادملا بعدد مدرور عامدا  علدت الادورس اخولى ونجدد  ن.ياااالاورس السابقة ليضدا ل 

ونممدا  ، شلاايتنم يوجود الالارس نو رمز للقسوسم والتي يلقي بعب لا علت الحترا   الخضرا )اخادرس(م 
وندو تحددول م ، إبدراا المتعددة )الترداي( ومحاولدة مددداراس الملاالفدة )التريترددة( ردد بدذ المواجلددة لو عددملام نددراهةد

، الاددورس اخولى إلى شدعور  لقددوس ياايدد   رليممدداهشدبن جدد ري ، شلاادية الحالددة بددذ شدعور الضددع  الد ي 
لكثددير مددن م والددتي ةددا  ييلددا ا ن.يااااامعددن الرغبددة ، تحدددي اخاددرس الددتي مددا لقسددمم  الابيددة مددن وجلددة ندددر 

 .الدلال ال ي ليسد شلاايتن ةما يرث
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 الحالة العاصرة:

 

اددد ةم عانددد  مدددن اليدددتم ، طفولتلدددا م دراددد  قدددو المرقلدددة المتو عامدددام 48لنثدددت ةبلددد  مدددن العمدددر  ع.ح    
الضددياع الددتي الددة والانفاددال عددن اوجلددا ، شددبابهام يسددود الاددورس ، الخلفيددة اللددو  الرمددادي والدد ي يرمددز لح

تددا يلةددد علددت الترددعور  لضددياعم نممددا  مددا يترددبن الترددلاب ةم  الاددورس ولاددفللالعلددت م ،  ع.حةترددعر بهددا 
الددممق  علددت الحددروط ةمددا نددو واضددح نممددا ، ةترددكي  وضددي يبدددو ، ونممددا  رغبددة ، قسددم موضددوع  مددام 

اخقدرط جميعلدام وإ  ةدا  لدو  الخدد  المسدتلادم نممدا والخلفيدة الإادد مية يرمدزا  إلى الرغبدة    يكدو  ندد ا 
قلقدة لمدرور ابممتلدا المتزوجدة بمترداة  ، قياادا الزوجيدة  أن ع.حةضدح الحسم متفقام مي قيم المجتمي المسلمم ا

 ت اخم ل  يحا  ال  ق وةتكرر المتركلة التي عاشتلا مي ابممتلا ة لك.قد ةا  لل  قم وتختر
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 : 1) الحالة الحادية عير

 

يغلددد  علدددت الادددورس اللدددو  البممفسدددجي الممتدددزا الثامممدددة والعتردددرين مدددن عمرندددام غدددير متزوجدددةم لنثدددت ،  ا.ر 
 خارقم تددا يددوقي والددة مددن السددكيممة والع قددة القويددة مددي المددولى عددز وجدد م يبدددو ندد ا السددكو  قددو ، 
انعكاس القمر علت صفية المدا م يتاددر المتردلد القمدر )اخب( تدا يرمدز إلى ع قدة قويدة مدي اخب وتأىدير 

 وةدد   ةدد  ممملددا مددن بي ددة يتلفددةمشددجار المتواجدددس ، الاددورس ةبدددو قددوي لددن علددت شلااددية ندد ه الفتدداسم اخ
م وقد اةضح ل  والددنا ةدو، وعمرندا ذةرت ل  والديلا من لصول قبلية يتلفةعن لقاربها  ا.روعممد الال 

   وملىر بقوس ، شلاايتلا.ى ت امموات ومي ذلك لا اال  ةرةب  بن عاطفيام 
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 : 2) الحالة الحادية عير

 
ةرمددز لددلب المددلىر ، قيدداس ندد ه م ونددرث ل  القمددر لا اال يتادددر المترددلد  الاددورس الثانيددة لددممف  الحالددة    

ث بدير للقمدرم ون قد  ، الجلدة اليسدر الإنسانة رغدم رقيلدن المبكدرم قيد  ن قد  ، الادورةذ الحجدم الك
ةكدو  مقاومدة لهد ا التردي   التي ةرمز للمستقب  ن ه الغيمة السودا م التي يقد  الحادا  ، قرةدة لشدبن مدا

، نف  الوق  عن الااتمرار ، السير ومن ثم السقوم إلى ةلك الغابة الخضرا  الملي دة  الملاي م ومااجعام 
 خشددجار والددتي نددي رمددز للعا لددةم ويبدددو نممددا التلاددوط مددن الدددصول ، ع قددة اوجيددة قيدد  ل  الضددباب 

الآ   ، ل دا ةدري  قدو ا.ر م وند ا مدا صدرق  بدنوالغيوم يلفا  ةلك الغابة تدا يع يلدا شدي  مدن الملابدة
   .الدصول ، ع قة اوجية
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 الحالة الثانية عير:

 

عامدامم ن قد  جلوادلا ، الممم قدة المضدي ة  للدو  اخارق الفداةح  23طالبة جامعية ةبل  من العمدر  ب.ح
)يرمدز  مي وجود متردروب اداصن إلى جوارنداوالسكيممة التي ةبعثلا لجوا  اللي م وااتمتاعلا بليدة الهدو  

بيمممددا اخصضددر اللددو  اخ ددر نممددا يرمددز لل اقددة الددتي ةتمتددي بهددام  ل اقددة مسددتمدس مددن لحدددات السددكيممة ندد ه(
قدد التيدرر مدن بعد  القيدودم  الرغبدة ، يرمدز إلىةترد  التردعر ، ةكوين لارسم   ب.حة يرمز للع ا  ورغب

محبددة للعمددد  الت ددوعي ودراادددة عمملددا مدددا يخددال  قيملدددام ياددددر ةممددزعج إ  ةانددد  ، مجموعددة لفددداس طويلددة ي
م وندد ا مددا قالتلددا مددن صدد ل تحليدد  الاددورس لوضددح لهددا ايزنددا ، العمدد  الت ددوعي المممفددرد ولددي  الجمدداعي

  لةدةن ، المقابلة التي ا  معلا تا لع انا صورس لوضح ل ااا.

 الحالة الثالثة عير:
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( يتقددداربن ، شلاادددياان  22-20) نددد ه الادددورس رُصددددت لددددث لربدددي يتيدددات متقدددار ت ، اخعمدددار    
م نممدا  رعايدة جيددس ةقددم لدو  الفلاامدة ة لكم وجميعلن طالبات جامعياتم درجة اللدو  اخ در نممدا ندو

 من قب  لار الفتياتم وي ق  ن ا ، ةلك اخغاا  المتمماىرس ، الاورس بلو ا اخصضر البلي. 

 
لشدبن مدا ةدا نٌ يدلر لديمما  قي  قل  الاورس رلاا علت عق م  وةبدو رموا الاورس لةثر وضوقام عممد    

يددوق رلادلا وةفددرد لجمميتلددام ليتسد  ندد ا مددي رمدز اللددو  والفلاامددة الباديددة ،  يكدو  بملكددة نحدد  ةضدي تاجددام 
  (.لنا ملكةة  ممملن لممفسلا )م التي ةممدر  شلاايات الفتيات اخربي الاورس و،

 الحالة الرابعة عير:
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المرقلدددة  دو  اددامعامددام متزوجدددة ولددديلا لبممدددا  شددبابم ةعليملددا ةوقددد   46لنثددت ةبلدد  مدددن العمددر  د.ح    
، الترلاادديةم ولكددن عممددد ةدددقي  الممدددر ، الددورد  ار الددورد برقددة وع دد الثانويددةم مددن المعتدداد ل  يددرةب  اصتيدد

، لطرايدددنم ةمدددا ل  الخفيدددة نجدددده يغدددرق ييمدددا يتردددبن البكتددديرو ويتاددد  بمدددا يتردددبن اخشدددوا  الددد ي   اصتيددداره 
اخغاددا  واخوراق ا ي ددة  لددورد ليضددام ملي ددة بهدد ه اخشددوا م تددا يدددل علددت ل  الحالددة نددي شلااددية ملذيددة 
ليصددرينم وإ  ةاندد  ةتدددانر  لرقددةم ويبدددو ل  ندد ا السددلو  نددو اددلو  وراىدديم قيدد  التترددابن بددذ الددوردس 

دددة ادلو  الحالدة ، عددس مواقد  اةضدح ل ددا م قواخغادا  )اخادرس( ، المملداوت التردوةيةم ومدن صد ل 
 .  يع  لديلا عدس الوةيات البية تجع  ع قااا الاجتماعية غير متوايقة

 الحالة امامسة عير:

 
رغدددم ل  الادددورس عدددن اخم إلا ل   ممتزوجدددة ولدددي  لدددديلا لطفدددال عامدددام  22لنثدددت ةبلددد  مدددن العمدددر ح.ش     

الدد ي يدلدددر ،  ادداالرمددوا الددتي تحمللددا بعيددددس عددن الارةبددام  خمم يلممدددا  بدايددةم ااددتمماد واعتمدداد علدددت الع
عدن الترلاادية الدتي ةاند  ةعتمدد عليلدا ةثديرام ، الماضدي  ح.شالجان  اخلان من الاورس)الماضي( وبسدلال 

ييلددا ل  اعتمدداد المددرلس يكددو   دلددرخ  ىقايددة المجتمددي السددعودي ي ونددو ذةددر ولددي  لنثددتددددد وةفتقدددنا قاليددام 
اةضددح لنددن شددقيقلا الدد ي لصددبي  ةفتقددده بتردددس بعددد اواجلددا ومغادراددا إلى  دددددغالبددام علددت رجدد  ، قيااام

ا يكتردد  الخدد  المكتددوب بهدد ه الكلمددات المت صددقة عددن شلااددية اجتماعيددة مقربددة مددن مممددزل اوجلددام بيمممدد
مدز إلى متردكلة الملوندة  للدو  اخ در ووجدم لةدل مدن الكلمدات اخصدرث يا ةلمدة لمدي الآصرينم لما ةتابدة  
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ةان  ةريد ل  ةتعام  معلا بقوس لشبن ما ةكو   لادراخم ثم عدادت ل بيعتلدا ونددو لام وقدد ح.ش ار بها 
اةضددح مددن المقابلددة الددتي لجريدد  مددي الحالددة ل ددا  لفعدد  عممددد اصتيددار الاددورس ةاندد  اددر بمترددكلة مددي اوجلددا 

لمدددا وضدددي نقدددام بعددد  قيددد  ريددد  لهدددا طلبدددامم وةانددد  ادددتممفع  وةغضددد  ثم ةراجعددد  عدددن نددد ا الموقددد م 
خقرط وإ ال اخصرث يلدو رمدز لترلاادية لا ةددق  ةثديرام ، قياادا وعممدد ةعامللدا مدي الآصدرينم ةمدا ل  ا

وجود اللدو  الدوردي ، الادورس يرمدز لترلاادية ناد دة متزندة ، انفعالاادا صاصدة مدي ةغليفدن  للدو  اخادود 
 رمز القوس.

 مناقية النتا ج وتفس:يا:  -

 للمبحواين:البيانات الأولية  :أولاق 

  1ادو  رقم )

  للمبحواينيوضح البيانات الأولية 

 
المتغ:ات 
 الر يسية

 المتغ:ات الفرعية

 الإناث
 154العدد الكلر

 الومور
 92العدد الكلر 

 التكرار النسبة % التكرار
النسبة 
% 

 العمر

 اممة 28إلى لق  من  18من 
 اممة 38إلى لق  من  28من 
 اممة 48إلى لق  من  38من 
 اممة60إلى لق  من  48من 

84 
45 
18 
7 

54% 
29% 
11% 
6% 

26 
48 
15 
5 

28% 
52% 
16% 
4% 

 الملن  العلمي

 بكالوريوس
  نوية عامة
 متوا 
 ابتدا ي
 لصرث

78 
46 
15 
3 
0 

51% 
30% 
10% 
2% 
0% 

27 
39 
21 
5 
0 

29% 
42% 
23% 
6% 
0% 
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الحالة 
 الاجتماعية

 لعزب
 متزوا
 م ل 
 لرم 

51 
95 
8 
0 

33% 
62% 
5% 
0% 

28 
54 
8 
2 

30% 
59% 
9% 
2% 

ولاكدددن ةفسدددير ارةفددداع مدددن الددد ةورم  92مدددن الإنات و 154مدددمملم مبيدددو م  246بلددد  عددددد المبيدددوىذ    
عدددد الإنات لعدداملذ ملمددذم لقدددنا ىقايددة المجتمددي السددعودي الددتي ةفددرض قدددودام ، التعامدد  بددذ الدد ةر 

دد لةددل مددن الإناتم والعامدد  الثدداه نددو طبيعددة الإنات الددتي ايدد  جعدد  الباقثددة ةتعامدد  مددي عددواخنثددتم تددا 
لكترددد  المجلدددول والغدددوص ، لعمددداق شلاادددياان وشلااددديات لاواجلدددنم قيددد  ةانددد  ةسدددعت الزوجدددة 

 . عيممة الدرااة اقمماعن  لانضمام إلىللتعرط بترك  لةل علت شلااية اوجلا من ص ل 

الف ددة اخةددل بددذ الإنات والدد ةور نددي   ج الجدددول ل ييتضددح مددن صدد ل نتددالمددا ييمددا يتعلدد   لعمددر     
ادممةم وقيدد  ل  الدرااددة  38إلى لقدد  مددن  28ادممةم ةليلددا مدن  28إلى لقدد  مددن  18الف دة العمريددة مدن 

ةددا  مددن ال بيعددي ل  ةرةفددي نسددبة الترددباب ، whatsApp قا مددة علددت الف ددة الددتي ةسددتلادم بددرنامج 
 العيممة.

%م بيمممددا لدددث 51وييمددا يتعلدد   لملندد  العلمددي ةرةفددي نسددبة الحاصدد ت علددت البكددالوريوس وبلغدد       
لمدددا الحالدددة %م 42الددد ةور الممسدددبة اخعلدددت ندددي مدددن الحاصدددلذ علدددت شدددلادس الثانويدددة العامدددة بممسدددبة بلغددد  

وندددد ا يتمماادددد  مددددي ةددددو  %62والمتزوجددددات  %54 الاجتماعيددددة يكددددا  غالبيددددة المبيددددوىذ مددددن المتددددزوجذ
 مومدددن الدددراغبذ والراغبدددات ، معريدددة شلاادددية التردددريكم لو اةتترددداط الددد ات غدددالبيتلم مدددن ي دددة التردددبابم

 .من الجممسذ% 10إلى ما دو  نسبة الم لقذ واخرام   اتفض بيممما  ميليلم العزاب
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 :whatsAppبرنامج لصور العرض في المستخدمة الرموش  ثانياق:

  2ادو  رقم )

 whatsApp•برنامج ليوضح الرموش المستخدمة في صور العرض 

 
 المتغ:ات الر يسية
 )الإسقاطات 

 الومور الإناث

 التكرار النسبة % التكرار
النسبة 
% 

 %18 17 %25 38 واخرقام لشكال اخقرط

 %76 70 %84 129 لشكال الكا ممات الحية

 %95 78 %92 141 لشكال الجمادات

 %40 37 %27 42 لغة الجسد

 %98 90 %98 151 اخلوا 

 %2 2 %2 3 لا يوجد صورس
 

%م 98وبممسدبة  اخلدوا الدتي   تحليللدا  لدرت ييلدا  الادور غالبيدة( ل  2ةكتر  نتا ج الجدول رقدم)     
والد ي يحمد  لقيدانا رمزيدة القسدوس و، صدور لصدرث  اللون الأسودقي  ةضممم  الاور عدس للوا  ممملاث 

بدرا    رمزية القوسم ون ا ةبعدام لرمدوا لصدرث موجدودس ، الادورس قدد ةع دي الدلالدة علدت القسدوس لو القدوسم 
اللاون وةا  يرمز لقيانا للي  ولقيانا للغضد م اللون الأحمر ورمز للييرس والاض رابم  اللون الرماد 

الرغبدة و د  معداهث الع دا  والحد  و  اللاون الأخعارترلاادية الروقانيدة المت ملدةم  د  رمزيدة لل البنفسجر
و دد  معدداه السدد م والتادداا مددي الدد ات والرقددي ، التعامدد م ييمددا يتجددن  اللااون الأشر ، ةكددوين لاددرسم 

                                                           
لى لغدة الجسدد واخلدوا م لد لك الممسدبة إ ممات الحيدة وغدير الحيدة  لإضداية والكاواخرقام قد تحتوي الاورس الواقدس علت لشكال من اخقرط  •

 .لل ةور 92للإنات و  154 البال % من عدد الاور 100لن ةكو  نمما بمجموع 
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دم للددلنامج شلااددية ةتومددةم شلااددية اامددام ، رمزيددة إلى ةددو  المسددتلا صااورة سااوداءلااددتلادام الددبع  
ولاكن معريدة لي السدمات ةمم بد  عليدن مدن صد ل بقيدة المعلومدات الدتي يدتم  لو شلااية اوداويةم ممممغلقة

 جمعلا عن الحالة.

اادتلادام صدور ةتضدمن %م 95% و 92وبممس  متقاربدة لدث ال ةور والإنات  المرةز الثاه ت ،      
والمقاعدددد والبيدددوت والمموايددد   لو الادددلاورم مثددد  الكواةددد  والممجدددوم مدددن قمدددر واددد م لشدددكال الجمددداداتم

والزوارق واخلعداب والهدداو وغيرندام وةد  ممملدا يحمد  رمزيدة معيممدة قسد  بقيدة الرمدوا الموجدودس ، الادورسم 
والااددقام ييلددا الدد ي يتضددمن الإشددارس إلى اخم  الياامو والقماارعددن ارةبددام بددذ  وةترددف  نتددا ج الدرااددة

و لددر  م والقمددر يرمددز لددلبصددورس 24و لددرت ،  ل  الترددم  ةرمددز لددلم التيليدد  ةتردد  واخبم قيدد 
لَِّ أ ح اد  ): م وذلدك ةمدا ، قادة يواد  عليدن السد مصورس 56،  ِِّ  ِّني ِّ ر أ ياْ  ِّذْ ق اا   يلَّوسلَّا لَّ لأِّ بِّيايَِّ    أ ب ا

دِّيا   و ر ف ع  أ با و يْيَِّ ع ل   الْع رْشِّ و خ ارووا ل ايَلَّ )وقولن عز وج ث  ع ي ر  م ومْ بقا و اليِّمْو  و الْق م ر  ر أ ياْتالَّهلَّمْ يِّ س ااِّ
ااا ر   ِّ ح ق ااا ا   اااْ قا بْااللَّ ق اادْ ا ع ل ه  ا   ْوِّيااللَّ رلَّؤْ     مِّ ااو  ِِّ ي   ا ا و ق ااا      أ ب اا -4)القددرآ  الكددريمم يوادد ث سلَّااجِّدق

ضدمو  صددور الحدالات الدتي   تحليد  مبعد  ويبددو مدن ند ه الممتيجدة التد ىير القدوي لددلب ، قيداس  (100
 العرض لديلا.

اار   :)قددال ةعددالى ،نددو الحاجددة إلى الدددعم الخددارجي ، الاددورس ييمدد  إاددقاطام العتااا  لمددا وجددود    ق ااا   يِّ
اا م اأرِّبلَّ ألَّخْار      َ ن مِّار و يِّ  فِّيه  ه ا و أ يلَّاُّو هِّ اا ع ل ا    وةدلدر ( 18طدنث القدرآ  الكدريمم )ع ت ا   أ تا و مِّألَّ ع ل ياْ

تجاه  روط الحياسم بيمممدا يممددر ل  يادرح  داعم   الإنات بما يدل علت الحاجة إلى رج   العاا ةرمز ، صور 
 .من ص ل الإاقام عل صورس العرض الرجال عن قاجتلم ن ه ولو

م السادادةم -1م2-م الثالثدةم الخامسدة -2-ونجد لمثلة خشكال الجمادات ، صدور الحدالات) الثانيدة    
 م الثانية عتررم الخامسة عترر(.-1م2-م الحادية عترر2التااعة

% لددددث الإناتم 84بممسددبة  لكا ممددات  قيددةةتضدددمن لشددكالام  ااددتلادام صددور  نجددد  المرةددز الثالدد ، و      
يبالممسددددبة للاددددور الددددتي  ندددد ه اخشددددكال) البترددددرم الحيددددواناتم الممبدددداتات( لدددددث الدددد ةورم وةتضددددمن %76و

وبلدد    لدد  لغددة الجسددد الدددانرس ، الاددورس إاددقاطات لترلااددية الحالددة وواقعلددا الاجتمدداعيةتضددمن بترددرام 
م %40% بيمممدا لددث الد ةور 27نسبة ااتلادام ن ه الاور قس  مدا يدلدر ، الجددول لددث الإنات 
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د للاورس و   رمزية الإعراض عن التواص  الاجتمداعي وقدد إدارس الدلر للمترانممجد علت ابي  المثالث ي
يكدددو  نددد ا الإعدددراض ، الماضدددي لو الحاضدددر لو المسدددتقب  قسددد  بقيدددة رمدددوا الادددورسم ةددد لك نجدددد وضدددي 

رمدز للقدوس  اليدين صل  الدلدر و د  رمزيدة إصفدا  القدوس لو الرغبدة ، السدي رس علدت ند ه القدوسم ياليدد ندي
وإصفا لدددا ندددو رغبدددة ، إصفدددا  نددد ه القدددوسم  لددد  الادددور الدددتي   تحليللدددا ةددد لك لغدددات جسدددد  ةموالسدددل 

لا ةتفددد  مدددي ىقايدددة المجتمدددي العامدددةم لكتفيلدددام ارةددددا  م بددد  ةعريتلدددا ةترددد  اخنثدددت لتردددعرنام يتلفدددة مثددد   
م -2-) اخولىالتيرر من ةقاليد وعادات المجتمديم ونجدد لمثلدة لهدا ، الحدالاتو ل  إاقاطات للرغبة ، 

 .م الثالثةم الرابعةم الثانية عتررم الخامسة عترر(-1م2-الثانية

%م دلدد  88و لددرت ، غالبيددة الاددور بممسددبة الأصااجار  مدن الكا ممددات الحيددة الددتي رصدددنا التيليدد و      
نتددا ج التيليدد  ل  جميددي ندد ه الاددور  لدد  إاددقاطات قددول ع قددة الحالددة مددي لاددراا الاددغيرس لو العا لددة 

ندد  الممتدددسم وذلددك اعتمددادا علددت تحديددد عدددس لمددور ممملدداث قجددم الترددجرس ومقدددار اخغاددا  الددتي تحمللددام 
م ةيد  ةبددو الخضدرس ، ند ه اخشدجارم ند  يبددو لهدا  د  ، لو من بي ة يتلفدة من نف  بي ة العمي  ني

ن الإاددقاطات وغيرنددا مددن الدددلالات المفيدددس ، التيليدد  والكتردد  عدد الاددورسم ندد  ةبدددو ييفددة لو مريحددةم
الدددتي تحمللدددا ةددد  صدددورسم ونجدددد لمثلدددة لهدددا ، تحليددد  الحدددالات)اخولىم الرابعدددةم السادادددةم السدددابعةم الثامممدددةم 

  الثالثة عتررم الرابعة عترر(. -1م2-دية عتررالحا -1م2-التااعة

قسد  شدك  الدوردس ولو دا وموقعلدا  تلفدةبتردك  جددام متممدوع يع دي دلالات يةد لك   الاورود  لرت    
)اخولىم الرابعددةم الساداددةم السددابعةم الثامممددةم الثالثددة عترددرم ةمددا رليممددا ، تحليدد  صددور الحددالات، الاددورس  

    الرابعة عترر(.

وندرث نموذجدام لدن ، تحليد   الرغبة ، المقاومة لو الانف ت مدن القيدودو الجموح و ل  إاقاطا نو  اميو  
  .-2-صورس الحالة الحادية عترر

مددا يتعلدد   اددتلادام الاددور الددتي ةتضددمن لشددكال اخقددرط واخرقددام والددتي يلددتم علددم الجرايولددوجي لمددا       
% مدن مجمدوع الادورم 25بلغد  الممسدبة لددث الإنات يقدد بتيليللام نجد التفداوت بدذ الد ةور والإناتم 

بتردددك  لةدددل للتعبدددير عدددن المواادددم الاجتماعيدددة والديمميدددة  لالدددن يدددالإنات %م 18لمدددا لددددث الددد ةور يبلغددد  
والممماابات العا لية من ص ل ةلمدات مثد  )ةد  عدام ولندتم بخديرم شدلر رمضدا  ةدريمم عيدد مبدار م لقبدك 
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مددلو  المولددودم مددلو  الددزواام ... ولقيددانا يددتم إراددال راددا   مددن صدد ل  لمدديم إنا و وإنا إليددن راجعددو م
ليدوجعا الزمدا  ور رث لم يضدره الممداس ور يرقدا  عيددم صور العرض يقاد بها لشلااص معيممذ مث ث 

لا ةكددره لقددد قددو ولددو لص دد  ، ققددك خ  ةدد  مددن قسددبي؟م اددقت ر امددا  راح و لا ضددممتي بيعددود...م 
  .لن الدنيا..( يسي  ةسيم

لمددا  لممسددبة للدد ةور وإ  ااددتلادموا صددورا تحتددوي التعبددير عددن الموااددم الديمميددةم يلددم غالبددام لا لايلددو         

م الددد ي بدددرا لددددث الإنات لادددلوب إو  لعدددا يددد سمعي و جددداره ول ةتردددير إلى ممماادددبة عا ليدددةملوضدددي صدددور 

لهدد ه الاددور ل ددا ةتعلدد  يقدد  بهدد ه المممااددبة إلا ل  مددن ذةددر ولنثددت ورغددم اعتقدداد المسددتلادم بترددك  لةددلم 

قرط ورقدم والإادقاطات شك  ةتر  عن الع قة بذ الرموا التي تحمللا ن ه الاور من   ضمو المتحلي  

 التي ةتضممملا.

ونددرث نمدداذا لتيليدد  الاددور الددتي ةتضددمن لشددكالا مددن اخقددرط ، الحددالتذث العاشددرس والخامسددة عترددرم     

ولةدددت نتددا ج تحليدد  مضددمو  الاددور الددتي تحمدد  لشددكالام للقددرط واخرقددام ل  الإاددقاطات الددتي  لتلددا 

 يددتم درااددتلام وإ   ندد ه الاددور ةت دداب  مددي تحليدد  علددم الجرايولددوجي لللا ددوم المكتوبددة مددن ق بدد  الحالددة الددتي

ةدا  لا لاكدن علددت ادبي  المثددال الكترد  عدن بعدد  جواند  الترلااددية مدن صد ل ضددغ  الخد  الدد ي لا 

 يدلر ، الاور  لت ةيد.

% لددث 2و، اخصير نجد لدث بع  الحالات مكا  صور العرض صاليدام اامدام مدن لي صدورس وبممسدبة     

ية ةتومدةم لو لدديلا العديدد مدن المترداغ  الدتي ةعيقلدا الإنات وال ةورم وقد يحم  ن ا إاقاطام قول شلاا

قدددو عدددن اصتيدددار صدددورس للعدددرضم لو شلاادددية ان وا يدددةم وذلدددك قسددد  مدددا ةكترددد  عممدددن بقيدددة البيدددانات 

 المرةب ة  لحالة.
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 :انطبا  التحليل عل  صختياتهممد    يوضح رأ  المبحواين في 3الجدو  رقم )

 
نسبة انطبا  التحليل عل  صختية 

 الااتماعر وواقعيَالعميل 

 الإناث
 154العدد الكلر

 الومور
 92العدد الكلر 

 التكرار
النسبة 
% 

 التكرار
النسبة 
% 

 %8 7 %12 18 % يما يوق95يمم ب  بممسبة ةبدل من 

إلى ما  85يمم ب  بممسبة ةااوح من 
 %95دو 

82 53% 43 47% 

إلى ما دو   75يمم ب  بممسبة ةااوح من 
85% 29 19% 21 23% 

% إلى ما دو  65يمم ب  بممسبة ةااوح من 
75% 19 12% 16 17% 

 %5 5 %4 6 لا يمم ب  
 

يددرو  ل  تحليدد  الاددور يمم بدد  علددت  ( ل  الغالبيددة العدمددت مددن المبيددوىذ3ةلةددد نتددا ج الجدددول رقددم )      
إلى  0شلاادددياام وواقعلدددم الاجتمددداعيم قيددد  ةدددا  نممدددا  ادددلالام لكددد  مبيدددوت وندددو علدددت مقيددداس مدددن 

م يكانددد  الممتدددا ج ةمدددا يوضددددح وواقعلدددم الاجتمددداعي مدددا مددددث ان بددداق التيليددد  علدددت شلاادددياام 100
، ل  التيليدد  يمم بدد  % لدددث الدد ةور 47% لدددث الإنات و 53الجدددول السدداب  بممسدد  مرةفعددة بلغدد  

% 8% مدن الإنات و12%م بيمممدا ةدرث 95إلى مدا دو  85علت شلااياام وواقعلم بممسبة ةااوح مدن 
%م وةعد ناةذ الممسبتذ نسٌ  مرةفعدة إذا مدا 95من ال ةور ل  التيلي  يمم ب  عليلم بممسبة لا ةق  عن 

 .ضمممما ة  ممملما للصرث

إلى مدا  %75ةدااوح مدن  بممسد علدت شلااديتن وواقعدنم تيليد  ييما بلغد  نسدبة مدن يدرث ان بداق ال     
  ان بدداق التيليدد  يددااوح بددذ % لدددث الدد ةورم لمددا مددن يددرو  ل23% لدددث الإنات و19%م 85دو  
 %.16% ولدث ال ةور 12%م يلدث الإنات 75% إلى ما دو  65 ةنسب
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التيليددد  لا يمم بدد  لبددددام علدددت % لدددث الددد ةور والإنات وندددم مددن لجدددابوا    2و، المملايددة نجدددد نسدددبة     
 شلااياام لو واقعلم الاجتماعي.

 :للدراسة النتا ج العامة -
 :عما يلرميفِ نتا ج الدراسة 

إ  الادددور الرمزيدددة الدددتي  لدددرت ، القدددرآ  الكدددريمم مثددد  صدددور التردددم  والقمدددر والكواةددد  والبقدددر  ❖
صدددور والسددمماب م وال ددير واددوانام لاكددن الااددتفادس ممملددا ، ةفسددير الإاددقاطات الددتي قددد تحمللددا 

 لدث الحالات الفردية. عرض اللامج التقممية الحديثة
صددد  اليدددد  ترددام ييدددنتحليدد  الترلاادددية مدددن صدد ل صددد  اليدددد لو مددا يعدددرط  لجرايولدددوجي لا يُ إ   ❖

الفعلدي للعميد  وإنمدا لاكدن ليضددا ل  ةدلدر ند ه الاادقاطات ييمدا يختدداره العميد  مدن صدورس ةدلددر 
معلس عن شلاايتن واتجاناةدن الدا مدة لو المرةب دة  يالاورس م م لليروط لو اخرقامييلا ص وم ما

ا مدن قياةددنم وإ  ةدا  ندد ا التيليد  لا لاكددن مدن ص لددن قيداس ضددغ  الخد  علددت اددبي  بمرقلدة مدد
قجدم الخد  الخ  ولكن ةد  الااقاطات متقاربةم علدت ادبي  المثدال ، المثال لااتكمال تحلي  

 ومي   الخ  ونوعن.
مددا  وإنمددا الفيزيقددي المباشددرترددام ييلددا لغددة الجسددد تحليدد  الترلااددية مددن صدد ل لغددة الجسددد لا يُ إ   ❖

بمددا تحملددن مددن مددا يلددي ليضددا معددلس عددن شلاادديتن  دلددر ييلددا لغددة جسددد  يختدداره العميدد  مددن صددورس ةَ 
 اض راب وصدق وة ب.    

ةضدددددددممم  إادددددددقاطات  لددددددددث المت دددددددوعذ )المبيدددددددوىذ( المسدددددددتلادمةور العدددددددرض % مدددددددن صددددددد87 ❖
 من عوام  بي ية. اوما يرةب  به ااملترلااي

امكانيدددة اادددتفادس اخصاددددا ي الاجتمددداعي مددددن التكامددد  المعددددر، بدددذ الثقايددددة الإاددد ميةم الخدمددددة  ❖
 الاجتماعيةم الجرايولوجيم لغة الجسد وعلم نف  اخلوا م ، يلم العمي  الفرد.

 
  :توصيات الدراسة -
ولغدة الجسدد وعلدم نفد  اخلدوا   اخص  بعدذ الاعتبدار للعلدوم والمعدارط اخصدرث مثد  الجرايولدوجي ❖

 ليستفيد ممملا اخصاا ي الاجتماعي عممد درااتن لليالة الفردية التي يتعام  معلا.
مضدددمو  صدددور وىبدددات تحليددد   الحاجدددة للمزيدددد مدددن الدراادددات الدددتي لاكدددن ل  ةكترددد  عدددن صددددق ❖

 من ااقاطات. تحملنما و  عرض برامج التواص  الاجتماعي
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، عدس ملاسات اجتماعيةم قي  رةدزت ند ه الدرااة علت مجموعة من الحالات الفردية  إجرا  ❖
 الدرااة علت الحالات الفردية ةمت وعذ من صارا الملاسات الاجتماعية.

 اماتمة: -
مااا أضاامر أحاادً صاايساق في نفساايَ،  لا و هاار علاا  "ورد عددن علددي بددن لث طالدد  رضددوا  ر عليددن قولددنث    

ليسااِ حقيقااة الإنسااان  ااا "جددلا  صليدد  جددلا ث قيدد  علددت لسددا  و  ،"ات لسااانيَصاافحات واهاايَ وفلتاا
م "لااولت  ن أردت أن تعرفاايَ فاالا تتااي  لى مااا يقولاايَ باال  لى مااا لا يقولاايَ ،يظهاارَ لاات باال  ااا لا يظهاارَ

يدلدره العميد  الفدرد قدد يكدو  ، لقيدا  ةثديرس لندم تدا يدلدرهم لا وقد لةدت نتا ج الدرااة الرانممة ل  مدا 
ولندن  لفعد  ةدد  مدا نددو ةدامنٌ ، اخعمداق اددوط يدلدر ب ريقددة لو  صدرثم يالكترد  عددن العوامد  المددلىرس 

عددم الكترد  عدن لي متردكلة يعداه ممملدا ، مرقلدة مبكدرسم ويدلدي إلى يساعد علدت ، شلااية العمي  
، ال وعددي ولاكددن ل  ةدلددر مسددتقب  وةكددو  مدددمرس  لا االالددبع  ممملددا لددتي او  لديددن ندد ه المتردداة ة ددور 
 .للعمي 

 

 :المرااع -
 

 أولاق: المرااع العربية

ن الكريم  .القرَ

(  اخةادلايددة الدوليددة لتيليدد  الخد م مدد ةرس لصاددا ي التترددلاي  الممفسددي ب.ت)الأنتاار ، عبااد الجلياال
 عن طري  الكتابة اليدوية.

 م( المرجي اخةيد ، لغة الجسدم مكتبة جريرم الروض.2008)باربارابييا،َلان، بييا،

م( دلالات العممد  ، رادوم الت مد سم مجلدة دراادات ةربويدةم العددد 2011)الدليمر، عامرَ فا ق خعا:
 .56-7م ص ص 12



45 
 

م( رمزيدددة اخلدددوا  بدددذ اليلوديدددة والإاددد مم مجلدددة ةليدددة التردددريعة والدراادددات 1985)اعفااار،  ماااد مماااا 
.نسددلاة الكاونيددة متددويرس ، موقددي مرةددز ةفسددير للدرااددات 310-242الإادد ميةم جامعددة ق ددرم ص ص 

 ندددد.25/3/1436م ةسجي  الدصول  http://www.tafsir.netالقرآنية 
م( ااددتلادام مددداص  التكامدد  المعددر، ، الت ددوير التممديمددي لمممدمددات الخدمددة 2006)الحبياا ، بكاار ترماار

 .212-192م ص ص 12العامةم مجلة ةلية بغداد للعلوم الاقتااديةم العراقم العدد 

م( ااددتلادام مددمملج تحليدد  المضددمو  ، البيددوت الاجتماعيددةم مجلددة ةليددة 2004)الحسااا،  حسااان  مااد

 .116ددد94م ص ص 65امعة بغدادم العدد الآداب ج

نموذجددددا م قوليددددة القددددرآ  الكددددريمث لغدددة العددددذ واليددددد لم( لغدددة الجسددددد ، 2015)الحلفاااار، صااااكي  َاااااش 
 .236 -201م ص ص 8م المجلد 22المممتدثم العراقم العدد 
م( معوقددددات الممارادددة الملمميددددة لللادمددددة الاجتماعيدددة ، مجددددال اخقدددددات 2015) الحماااود ، نااااورَ ناصاااار

 جده.  الجانحذم راالة ماجستير غير مممترورسم جامعة الملك عبد العزيزم

مج م الموقددددي الرسمددددي لددددلنا  https://www.whatsapp.com/about/?l=arقدددول واةسددددابم
WhatsApp ندد.15/4/1438م تاريخ الدصول 

 

م( مفلدوم اخلدوا  ودلالااداث ر يدة يلسدفيةم مجلدة علدوم اللغدةم مادرم العددد 2008) خعر، ياليَ  جوب
 .338ددد297ص ص  م11المجلد  م2

دار  م( معجدم ماد ليات الخدمدة الاجتماعيدة والعلدوم الاجتماعيدةم2006)الدخيل، عبد العايا عبدالله
 المممانج للممترر والتواييم اخرد .

م( لصدول علدم الدممف م ال بعدة السدابعةم دار الكاةد  العدرث لل باعدة والممتردرم 1968)رااح، أحمد عات
 القانرس.

http://www.tafsir.net/
https://www.whatsapp.com/about/?l=ar
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الكويدد م العدددد  مم( لغددة الجسددد ، القددرآ  الكددريمم مجلددة الددوعي الإادد مي2014)رصاايد، صاالاح حسااا
 . 69-67م ص ص 591

م( ااددتلادامات لغددة الجسددد ، عمدد  مددو في الجمددار ث قالددة درااددية 2012) الابيااد ، ميااعل حسااا
علت مو في جمر  م ار الملك عبد العزيدز الددوي هددهم رادالة ماجسدتير غدير مممتردورسم جامعدة الملدك عبدد 

 العزيزم جده. 

دلدة م( الممارادة المبمميدة علدت اخ2016)شيدان، علر حسين، موحمد، أحمد  مد ، و براييم، أحمد ثابِ
 ، الخدمة الاجتماعية مي الفرد واخارسم المكت  الجامعي الحدي م الإاكممدرية.

م( إاقام ةده مفلوم ال ات ، اصتبار رام الترلا  "دراادة قالدة "مجلدة الجامعدة 2011)شقوت، َمنة
-709الإا مية)السلة الدرااات الإنسانية( غزسم يلس ذم المجلد التااي عتردرم العددد اخول ص ص 

752. 

نددد( علددم الددممف ث معريددة الددممف  الإنسددانية ، القددرآ  والسددممةم دار الكتدداب 1411) الااايا، حاايح عاااط 
 اللبمماهم بيروت.

 علددمث يدددويال  الخدد تحليدد  صدد ل مددن عبقريددةالو  ممبددو الو  ونبدةالم عددن كتردد م( ال2006)السااجان، مرفااِ
المددلار العلمددي الإقليمددي للمونبددة )رعايددة م ملاسددة الملددك عبدددالعزيز ورجالددن لرعايددة المونددوبذم رايولددوجيالج

 .168-140المونبة .. ةربية من لج  المستقب ( الروضم ص ص

م( ملدددارات التتردددلاي م متددداح علدددت موقدددي جامعدددة الملدددك 2009)الساااعود، الجاااويرة ساااعود عباااد العاياااا
م http://faculty.ksu.edu.sa/3726/DocLib6/Forms/AllItems.aspxادددددددددعود 

 نددد.5/3/1438ةسجي  الدصول 

م( لغدددة الجسددددث علدددم الفراادددةممجلة الدددوعي الإاددد ميم الكويددد م العددددد 2016) الساااعيد، راَااا   ماااد
 .69-68م ص ص 614

http://faculty.ksu.edu.sa/3726/DocLib6/Forms/AllItems.aspx
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الكتابدة ، الحمدامث تحليد  مضدمو  ةتابدة ورادومات المدرانقذ ،  دام  م اواديولوجياسلامة، بلا  عوض
مم المجلددة اخردنيددة ، العلددوم الاجتماعيددةم اخرد م المجلددد الثددامن العدددد 2015المدددارس الثانويددة ببيدد  لحددمم 

 .65ددد45اخولم 

لمعاصددددرم م( لاددددلوب تحليدددد  المضددددمو  واادددتلاداماةنم مجلددددة الفكددددر ا1970)السااايد، عبااااد الحلاااايم  مااااود
 .104ددد96م ص ص 59الملاسة المارية العامة للت لي  والممتررم مارم العدد 

م( الاصتبددددارات الااددددقاطية 2015ةرجمددددة ص ددددابم محمددددد ل دددددم وادددد منم مددددروه يتيددددي)صااااافر، رو ، 
 والتيلي  الممفسيم مكتبة اخنجلو الماريةم القانرس.

الملددا مددي الحددالات الفرديددةم ةليددة  م( معوقددات التلا ددي  للتدددص 2009)صااايين،  مااد متااطف   مااد
الخدمة الاجتماعيةم جامعة قلوا م م المدلار العلمدي الددوي الثداه والعتردرو  لللادمدة الاجتماعيدة) الخدمدة 

 .6302-6369مارم ص ص –الاجتماعية وتحسذ نوعية الحياس( 

يم السدلة ( معجم ما ليات ال د  الممفسديم ملاسدة الكويد  للتقددم العلمدب.ت) اليربيي، لطفر
 المعاجم ال بية المتلاااةم الكوي .

م( التكام  المعر، بذ علدوم الدوقي وعلدوم الكدو ث مقاربدة ممملجيدةم مجلدة المسدلم 2013) صهيد، الحسان
 . 188-155م ص ص 150المعاصرم لبمما م العدد 

م( المواوعة الكونية الكلثث آوت ر ، الجبال والادياري والغدا ت و، 2007) التوفي، ماير أحمد
 الممبات والثمار واخانار واخلوا م المكتبة العاريةم بيروت.

اجرا اادددام دار الممملددد  اللبممددداه –ةقممياادددا  –م( الاصتبدددارات الإادددقاطيةث ندروادددا 2001)عبااااأ، فيتااال
 لل باعة والممتررم لبمما .

( دلي  علم لغة الجسدم نسلاة الكاونية ونو ةرجمة مدن الموقدي الرسمدي لعلدم لغدة ب.ت)حما،  مدعبد الر 
 ./http://www.synergologie.orgالجسدم 

م( دراادددة لاصتبدددار اخلدددوا  ةمقيددداس للترلاادددية  عتمددداد عيممدددة مادددرية 1993)عباااد الااارحيم، أناااور ر ض
 .33-11م ص ص 4ولصرث ق ريةم مجلة مرةز البيوت الابويةم ق رم العدد 
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م الدددددددددددواة  آب إيجابيدددددددددددات وادددددددددددلبياتم موقدددددددددددي مكتبدددددددددددة صددددددددددديد الفوا دددددددددددد العبااااااااااادي،  ماااااااااااد فخاااااااااااور
http://www.saaid.net/book/  نددد.15/2/1438ةسجي  الدصول 

م( اصتبددار تحليدد  الترلااددية عددن طريدد  صدد  اليدددم جامعددة الزقددااي م ةليددة 2015)عسااكر، رأفااِ الساايد
 الآداب.

م(  الاصتبارات الاادقاطية م دار المملضدة العربيدةم 1964) َنيم، سيد  مد، وبرادة، يد  عبد الحميد
 القانرس.

م( الادية الممفسددية 2011)العاياا، حمااا، فادياايَ مامال، متاطف ، علار أحمادالكحيمار، واادان عباد 
 لل ف  والمران م مكتبة الرشدم الروض.

( لغدة الجسددث مددلول قرةدة الجسدد وةيفيدة التعامد  معلدام مادرم دار الفداروق للممتردر ب.ت)مليتون، بيتر
 والتوايي.

م( 2004) والنجااار،  مااد علاارمتااطف ،  بااراييم، والااا ت، أحمااد حسااا، وعبااد القااادر، حامااد، 
 المعجم الواي م مكتبة الترروق الدوليةم القانرس.

م( الجرايولددوجي بددذ الددونم والحقيقددةث علددم تحليدد  الترلااددية عددن طريدد  2015) متااطف ،  مااد  مااود
 الكتابة بخ  اليدم الدار العالمية للممترر والتواييم الإاكممدرية. 

مفدددددانيم انجليزيدددددة ، الخدمدددددة الاجتماعيدددددةم مكتبدددددة م( ماددددد ليات و 2000)نيااااااش ، عباااااد المجياااااد طااااااش
 العبيكا م الروض.

م( ةادميم البيدوت ، العلدوم الاجتماعيدة والسدلوةيةم صدوارام العلميدة للممتردر 2007)نور ،  مد عثماان
 والتواييم جده.

نياش ، عبد المجيد طاش، والسيحاني، ميعل صقر، وامع:، َادَ عباد الله، وامراصار، عباد الارحما 
م( الع ا الفرديم السلة العم  الاجتمداعي" قضداو ملمميدة"م 2007)  مد، وَ  عوض، نجلاء صالح

 مكتبة الرشدم الروض.

http://www.saaid.net/book/
http://www.saaid.net/book/
http://www.saaid.net/book/
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 العدرث الداات ، المعدر، م( التكامد 2015) يعقاوب، صاالحيَ، وأماين، وان  ماد، وتاور ، سايكو
ص ص  م 1 العددد م 2 ةم المجلددالتلااادي للودات العربيدة اللغدة ونقديدةم مجلدة تحليليدة دراادة:الإاد مي

 .76دد53

م ص ص  8م العددد 54م(  علم الجرايولوجيم مجلدة نددي الإاد مم اخرد م المجلدد 2010) يوس ، رنا
 .124دد123
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   Abstract:  The social worker realizes during  professional 
practice of social work that the client may not disclose any of his 
information, or may not be fully aware of the suffering of the 
sediment problems in the subconscious, and that interview and 
observation  may not be enough to understand the client, or to 
find out what he suffered from negative social relations that 
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affected his behaviors. This exploratory study aims to detect the 
possibility of understanding the client through the projection 
display "profile" pictures used in  whatsApp application a modern 
technology used in social media. The researcher benefited from 
several sciences and knowledge for the detection of these 
projections, namely: Islamic culture, social work, graphology, 
body language and the psychology of colors. From the idea that 
our choices are symbols of our personalities, the researcher 
analyzed a number of 410  photoes displayed in whatsApp 
program over three years. The results of analysis show 
that  87%  pictures included projections of the reality of the client 
in terms of his personality and social relations, and the study 
concludes with a set of recommendations to support the cases 
work method in a scientific manner based on the diversity of 
knowledge. 

 


